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CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA
IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE
MOVILIDAD CENTRO - GUAYAS POR LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE
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SECCION |

I. CONVOCATORIA:

De acuerdo con los Pliegos del Concurso Publico para la Seleccion del Gestor Privado elaborados
por la Empresa Publica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP (en adelante
ATM Centro Guayas — EP / ATMCG - EP), se CONVOCA a las empresas privadas o publicas,
nacionales o extranjeras, compromiso de asociacion o consorcio, legalmente capaces para
contratar, a que presenten sus ofertas para el proceso de CONTRATACION DE UNA
PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE
RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS
EN LA JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO -
GUAYAS POR LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA
CENTRO GUAYAS — EP Y LA COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR, BAJO LA
MODALIDAD DE GESTION DELEGADA.

El presente proceso no requiere del uso de recursos publicos o recursos provenientes del
presupuesto institucional siendo la inversion netamente privada, cuyo plazo del Contractual de
Delegacion es de 5 (CINCO) afios contados a partir de su suscripcion.

Las condiciones generales de esta convocatoria son las siguientes:

1.- Los Pliegos estan disponibles, sin ningln costo, en el portal web de la ATM Centro Guayas —
EP, esto es en www.atmcentroguayas.gob.ec.

2.- Los interesados podrdn formular las preguntas mediante correo electronico
info@atmcentroguayas.gob.ec en el término de CUATRO (4) dias contados a partir de la fecha
de publicacion de la convocatoria. La COMISION TECNICA del proceso de
“CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA
IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE
MOVILIDAD CENTRO - GUAYAS POR LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO
MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS — EP Y LA COMISION DE TRANSITO DEL
ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA", absolvera las
preguntas y realizar las aclaraciones necesarias, en un término de CUATRO (4) dias.

3.- La oferta se presentard de forma fisica en las oficinas de la Empresa Publica Autoridad de
Trénsito Mancomunada Centro Guayas — EP, ubicadas en las calles Eloy Alfaro, entre Tomas
Martinez y Malecon, ciudad Narcisa de Jesus, canton Nobol, Provincia del Guayas - Ecuador;
hasta las 15h00 pm del 15 de diciembre de 2023, conforme el cronograma establecido. Las ofertas
presentadas deberan tener una validez de al menos noventa (90) dias.
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El procedimiento contara con dos etapas:

a) Habilitacion de oferentes (CUMPLE/ NO CUMPLE)
b) Evaluacion por puntaje de la Oferta técnica y econdmica.

4.- El acto de apertura de ofertas sera publico y se efectuara en las oficinas de la Empresa Publica
Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP, ubicadas en las calles Eloy Alfaro,
entre Tomas Martinez y Malecon, canton Nobol, Provincia del Guayas — Ecuador, una hora
después de culminado el término de la presentacién de las ofertas.

5.- La evaluacion de las ofertas técnicas y econdmicas se realizaran aplicando los parametros de
calificacién previstos en los Pliegos de Concurso Publico.

6.- Los participantes deberan suscribir un acuerdo de confidencialidad con la Empresa Publica
Autoridad de Tréansito Mancomunada Centro Guayas — EP, para proteger la informacién
confidencial que llegaren a conocer en virtud del presente Concurso Publico, de acuerdo al
formulario establecido en estos pliegos.

7.- El presente Concurso Publico se sujetara a lo previsto en los Pliegos de contratacion, el Codigo
Organico Administrativo, Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y su Reglamento, la
Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y su Reglamento, El convenio
de cooperacion interinstitucional celebrado con la Comisién de Transito del Ecuador para el
control del Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial, la Resolucién No. 514-2019-F del 10
de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo del 2019, emitida por
la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y demas normativa aplicable vigente.

La Empresa Publica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP, se reserva el
derecho de cancelar o declarar desierto el procedimiento de contratacion en cualquier etapa de
proceso precontractual por razones técnicas, economicas o legales debidamente motivadas,
situacion en la que no habra lugar a pago o indemnizacién alguna a los oferentes participantes.

Nobol, 04 de diciembre de 2023

TS B e >
GAROFALO OYQLA

Ing. Luis Daniel Garéfalo Oyola
GERENTE GENERAL
Autoridad de transito Mancomunada Centro Guayas - EP
PROCEDIMIENTO DE CONCURSO PUBLICO
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SECCION 11
ANTECEDENTES

El 26 de abril de 2012, el Consejo Nacional de Competencias (CNC), organismo técnico del
Sistema Nacional de Competencias, resolvio transferir la competencia para planificar, regular y
controlar el transporte terrestre, el transito y la seguridad vial (TTTSV) a favor de los gobiernos
autonomos descentralizados (GADs) metropolitanos y municipales del pais, progresivamente.

Para este efecto, se emitid la Resolucion 006-CNC-2012, con la cual se clasificaron los GADs del
pais, en tres modelos de gestién diferenciados, en funcién de sus necesidades territoriales, su
experiencia y requisitos minimos de sostenibilidad de los servicios publicos (ver Tabla 1).

Tabla 1: Modelos de Gestién de TTTSV.
MODELO DE ALCANCE DE LA
GESTION COMPETENCIA
A Totalidad de la competencia para panificar,
regular y controlar el TTTSV.
Competencia para panificar, regular y controlar el
B TTTSV, con excepcion del control operativo de
transito en las vias publicas.
Competencia para panificar, regular y controlar el
TTTSV, con excepcion del control operativo de
transito en las vias publicas y el proceso de
matriculacidn y revision técnica vehicular.

Posteriormente, el 26 de marzo de 2015, a través de la Resolucién 0003-CNC-2015, el CNC
reviso los modelos de gestion establecidos en el 2012; en lo principal, recategorizando a los GADs
del modelo de gestién C hacia el modelo B.

Asi, los Alcaldes de Colimes, Isidro Ayora, Lomas de Sargentillo, Nobol, Pedro Carbo y Santa
Lucia, dispuestos a asumir su competencia para planificar, regular y controlar el TTTSV, en sus
jurisdicciones cantonales (en especial la gestion de los servicios publicos relativos a la emision
de titulos habilitantes y los derivados de la matriculacién y revisién técnica vehicular),
constituyeron la Mancomunidad de Movilidad Centro — Guayas (MMCG).

Acorde a lo estipulado en la CLAUSULA CUARTA: DE LA ADMINISTRACION, del
Convenio de Constitucion de la Mancomunidad, los Concejos Municipales, miembros de este
organismo, crearon la Empresa Publica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas —
EP (ATM Centro Guayas — EP / ATMCG-EP).

En Sesion Ordinaria el 21 de octubre de 2015, el Directorio General de la MMCG, mediante
Resolucién 001-MMCG-2015, aprobo el Estatuto de Constitucion de la ATM Centro Guayas —
EP y el 01 de marzo de 2016, autoriz0 el inicio de operaciones de la ATM Centro Guayas - EP.

El articulo 5 del Estatuto Constitutivo de la ATM Centro Guayas — EP, establece que ésta tiene
por objeto la gestion eficiente de las competencias para planificar, regular y controlar el TTTSV,
que hayan sido transferidas y certificadas a cada uno de los GADs que conforman la MMCG, esto
es, los cantones Colimes, Isidro Ayora, Lomas de Sargentillo, Nobol, Pedro Carbo y Santa Lucia.

MARCO LEGAL
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CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR.

Art. 233.-Ninguna servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos
realizados en el ejercicio de sus funciones o por omisiones, y seran responsable administrativa,
civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos.

Las servidoras o servidores publicos y los delegados o representantes a los cuerpos colegiados a
las instituciones del Estado, estaran sujetos a las sanciones establecidas por delitos de peculado,
cohecho, concusién y enriquecimiento ilicito. La accion para perseguirlos y las penas
correspondientes seran imprescriptibles y en estos casos, los juicios se iniciardn y continuaran
incluso en ausencia de las personas acusadas. Estas normas también se aplicaran a quienes
participen en estos delitos, aun cuando no tengan las calidades antes sefialadas.

Art. 226: Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion.

Art. 227: La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacién, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”.

Art. 260: El ejercicio de las competencias exclusivas no excluira el ejercicio concurrente de la
gestién en la prestacion de servicios publicos y actividades de colaboracion y complementariedad
entre los distintos niveles de gobierno.

Art. 270.-Los gobiernos autbnomos descentralizados generaran sus propios recursos financieros
y participaran de las rentas del Estado, de conformidad con los principios de subsidiariedad,
solidaridad y equidad.

Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica 0 ambiental, y
deberén orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad
y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.

El articulo 314 ibidem, dispone que “el Estado sera responsable de la provision de los servicios
publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y acroportuarias y los demas que determine la Ley”;

Seglin este mismo articulo, “el Estado garantizard que los servicios publicos y su provision
respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad, y dispondra que
los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, para lo cual establecerd su control
y regulacion”
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El articulo 316 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que el Estado podré delegar
la gestion de los servicios publicos a empresas mixtas en las cuales tenga mayoria accionaria. El
Estado podra, de forma excepcional, delegar a la iniciativa privada y a la economia popular y
solidaria, el ejercicio de estas actividades, en los casos que establezca la ley.

LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL
-LOTTTSV

Art. 30.2, que: "EI control del transito y la seguridad vial sera ejercido por las autoridades
regionales, metropolitanas 0 municipales en sus respectivas circunscripciones territoriales, a
través de las Unidades de Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, constituidas dentro de su propia institucionalidad,
unidades que dependeran operativa, organica, financiera y administrativamente de éstos".

Art. 30.4: "Atribuciones de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Regionales,
metropolitanos y municipales. - Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Regionales,
metropolitanos y municipales, en el ambito de sus competencias en materia de transporte terrestre,
transito y seguridad vial, tendran las atribuciones de conformidad con la Constitucion, la Ley y
las ordenanzas que expidan para planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre,
dentro de su jurisdiccion, con observacion de lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento y
las disposiciones de caracter nacional emanadas desde la Agencia Nacional de Regulacion y
Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial; y, deberdn informar sobre las
regulaciones locales que en materia de control del transito y la seguridad vial se vayan a aplicar.

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados regionales, metropolitanos y municipales en el
ambito de sus competencias y dependiendo del modelo de gestién asumido, tienen la
responsabilidad de planificar, reqular y controlar las redes viales, estatales, urbanas y rurales
de transito y transporte dentro de su circunscripcion territorial y jurisdiccion.

Cuando dos o mas ambitos de operacién del transporte terrestre y transito establecidos
jerarquicamente por esta Ley: Internacional, interprovincial, Intraprovincial e Intracantonal
utilicen simultdneamente redes viales emplazadas fuera de las areas definidas como urbanas por
los Gobiernos Auténomos Regionales, Metropolitanos o Municipales, la regulacion y control del
transporte terrestre y transito seran ejercidas por la entidad publica con la competencia en el
transporte terrestre y transito de mayor jerarquia.

La regulacion y control del transporte terrestre, transito y seguridad vial en el sistema de red vial
estatal, definidas por el Ministerio del ramo, siempre que no atraviesen por las zonas urbanas o
rurales de la circunscripcion territorial y jurisdiccion de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, serd de competencia de la Policia Nacional del Ecuador o de la Comision de
Trénsito del Ecuador, segun sea el caso.

Para el cumplimiento de las finalidades del control de transito dentro de las jurisdicciones de los
distintos entes de control, se podrén suscribir convenios interinstitucionales de cooperacién ya
sea para ejercer el control compartido o para la delegacion integral del mismo".

Art. 49A: "De las Competencias. - Le corresponde a la Agencia Nacional de Regulacion y Control
del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, planificar, regular y controlar el transporte
terrestre de mercancias peligrosas en el &mbito nacional, asi como otorgar autorizaciones de
operacion en las circunscripciones donde los Gobiernos Auténomos Descentralizados regionales,
metropolitanos o municipales no ejerzan la competencia de transito.
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Corresponde a los Gobiernos Autonomos Descentralizados, Policia Nacional y Comision de
Transito del Ecuador ejercer el control del transito, dentro de su circunscripcion en observancia y
cumplimiento de las disposiciones de caracter nacional, local, y aquellas contenidas en la
reglamentacion especifica que se expida para el efecto”.

Art. 86A.- "Del Registro Nacional de Transporte Terrestre y Transito. - El Registro Nacional de
Transporte Terrestre y Transito es una base de datos que permite registrar y mantener actualizados
y centralizados los registros validados de automotores, conductores, titulos habilitantes,
operadoras de transporte publico, infractores, siniestros de transito, seguros, vehiculos, revision
técnica vehicular, recaudacion de multas por infracciones de transito, maquinaria agricola y
maquinaria de construccion, personas naturales o juridicas que brindan servicios al sector y demas
informacion relativa a la oferta de servicio de transporte pablico y comercial, transporte privado
y transporte alternativo comunitario rural excepcional".

Art. 86B.- "De la interconexion y acceso al Registro Nacional de Transporte Terrestre y Transito.
- Los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados, la Policia Nacional, la Comisién de Transito del
Ecuador, y los demaés entes relacionados con el transporte terrestre, transito y seguridad vial,
proporcionaran la informacion determinada en el articulo anterior, de acuerdo con las
disposiciones que emita la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Trénsito y Seguridad Vial, para que esta integre y administre el Registro Nacional de Transporte
Terrestre y Transito, a través de una plataforma informatica.

Los datos deberén estar interconectados para la simplificacion de procesos, control y libre acceso
a la informacién por parte de los entes de control y seguridad. La informacién constante en el
registro al que se refiere el presente articulo serd de acceso publico y observara las garantias
constitucionales a la informacidon personal protegida. El registro debe contener la trazabilidad de
la informacion™.

Art. 147.- "Jurisdiccion y competencia. - El juzgamiento de las infracciones de transito
establecidas en el Cadigo Organico Integral Penal, correspondera en forma privativa a los jueces
competentes dentro de sus respectivas jurisdicciones territoriales, y a las demas instancias
determinadas en el Codigo Organico de la Funcién Judicial.

Para el control y ejecucion de las contravenciones de transito establecidas en el Codigo Organico
Integral Penal, seran competentes los Gobiernos Autonomos Descentralizados Regionales,
Municipales y Metropolitanos, la Policia Nacional y la Comision de Transito del Ecuador, dentro
de la circunscripcion territorial donde haya sido cometida la contravencion en funcion de su
jurisdiccion y competencia.”

Art. 179.- "Notificacion de contravenciones. - En las contravenciones, los servidores encargados
del control de transito entregardn personalmente al responsable de la comision de la
contravencion, copia de la boleta correspondiente, en la cual se sefialara la contravencion, el
nombre y nimero de cédula del conductor del vehiculo, o de no poder establecerse la identidad
del conductor, el nimero de placas del vehiculo.

En caso de que no se pueda entregar la boleta personalmente, esta, de ser posible se remitira al
domicilio del propietario 0 a su correo electronico consignado en la base de datos nacional, en un
plazo no mayor de setenta y dos (72) horas contadas desde la fecha en que fue cometida la
contravencion. Dicha boleta llevara impreso el detalle de la contravencion y la advertencia de las
sanciones correspondientes que para ella prevé la ley.
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Los registros electrénicos de los sistemas de seguridad, camaras de vigilancia de seguridad en las
ciudades, camaras instaladas en los peajes y otros implementados por las instituciones publicas,
o0 los Gobiernos Auténomos Descentralizados, a cargo de la administracion de vias, avenidas y
autopistas que posean sistema de pago de peajes y peaje automatico seran considerados elementos
de conviccidn suficientes para el juzgamiento de los delitos y contravenciones.

En el caso de vehiculos de propiedad de fideicomisos mercantiles el responsable de las
contravenciones sera el beneficiario o constituyente adherente del vehiculo que consteé registrado
en el sistema de la Agencia Nacional de Transito.

El contraventor responsable no podra renovar su licencia de conducir, realizar la revisién técnica
vehicular, ni matricular el vehiculo que esté a su nombre, si antes no ha cancelado el valor de las
multas mas los recargos correspondientes o ha suscrito el correspondiente convenio de pago ante
la autoridad competente.

Cuando se trate de una contravencién por mal estacionamiento, y no se pueda ubicar a su
conductor, se procedera a colocar en alguna parte visible de su vehiculo el adhesivo
correspondiente; en este caso el obligado al pago sera el propietario del vehiculo y no podra
matricularlo si antes no ha cancelado el valor de las multas mas los recargos respectivos o ha
suscrito el correspondiente convenio de pago ante la Autoridad competente.”

CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL

El COOTAD en su Articulo 55, letra f) determina que: "Los gobiernos autébnomos
descentralizados municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras
que determine la ley; f) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro
de su circunscripcion cantonal".

Art. 125.- "Nuevas competencias constitucionales. - Los Gobiernos Auténomos descentralizados
son titulares de las nuevas competencias exclusivas constitucionales, las cuales se asumiran e
implementardn de manera progresiva conforme lo determine el Consejo Nacional de
Competencias".

Art. 126.- "Gestion concurrente de competencias exclusivas. - El ejercicio de las competencias
exclusivas establecidas en la Constitucion para cada nivel de gobierno, no excluira el ejercicio
concurrente de la gestion en la prestacion de servicios publicos.

En este marco, salvo el caso de los sectores privativos, los gobiernos autbnomos descentralizados
podran ejercer la gestion concurrente de competencias exclusivas de otro nivel, conforme el
modelo de gestion de cada sector al cual pertenezca la competencia y con autorizacion expresa
del titular de la misma a través de un convenio".

CONSEJO NACIONAL DE COMPETENCIAS

El 26 de abril de 2012, mediante Resolucion No. 006-CNC-2012, mediante el cual el Consejo
Nacional de Competencia establecié los modelos de gestién que corresponde a cada GAD
municipal de acuerdo a sus competencias.

Acrticulo 12.- Control Nacional.- En el marco de la competencia de transito, transporte terrestre y
seguridad vial, corresponde al gobierno central, las siguientes actividades de control: 1. Controlar
el trénsito en las troncales nacionales y en las circunscripciones territoriales que corresponda a
aquellos municipios o distritos metropolitanos que de acuerdo con la presente resolucion, no
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hayan asumido el control de transito hasta que lo puedan asumir, cuando se encuentren
debidamente fortalecidos individual, mancomunadamente o a través consorcios; mediante la
realizacion de operativos de control regulares y especiales; [...]

El articulo 14 de la resolucion ibidem manifiesta que es facultad comun entre todos los modelos
de gestion, corresponden a los gobiernos auténomos descentralizados metropolitanos y
municipales las facultades y atribuciones de rectoria local, planificacion local, regulacion local,
control local y gestion, para mejorar la movilidad en sus respectivas circunscripciones
territoriales, en los términos establecidos en esta resolucion, bajo el principio de unidad nacional.

Avrticulo 24.- Control operativo de transito.- Para el caso de aguellos gobiernos auténomos
descentralizados metropolitanos y municipales que de acuerdo con su modelo de gestion, no les
corresponda o0 no ejerzan efectivamente el control operativo de transito, operard un mecanismo
de coordinacién interinstitucional, presidido por el respectivo alcalde/alcaldesa o su delegado o
delegada, e integrado por las entidades del gobierno central del respectivo distrito
administrativo, encargadas de ejercer la facultad de control operativo en la via publica.

Las disposiciones emanadas de dicho espacio de coordinacion interinstitucional, seran de
obligatorio cumplimiento, por parte de las entidades del gobierno central, encargadas de ejercer
el control operativo en la via publica.

Articulo 25.- Mancomunidades o Consorcios.- En el caso de que dos 0 mas municipios formen
una mancomunidad o consorcio para el ejercicio de esta competencia, €stos en conjunto seran
considerados como una unidad, para los efectos de determinar el modelo de gestién que les
corresponde y en tal virtud podran de manera mancomunada acceder a un modelo de gestion
distinto del que les corresponderia individualmente considerados.

Para este efecto, la mancomunidad o consorcio que se conforme, lo seré para el ejercicio integro
de todas las facultades y atribuciones que corresponden a la competencia de transito, transporte
terrestre y seguridad vial. En los casos de formacion de mancomunidades o consorcios,
correspondera al Consejo Nacional de Competencias, revisar la metodologia de asignacion de
modelos de gestion, a efectos de determinar si la mancomunidad o consorcio que se cree, accede
0 no a un modelo de gestion distinto en funcion de los estandares establecidos y en tal virtud
asigne las competencias que corresponda.

El articulo 35 de la Ley Organica de Empresa Publicas (LOEP), establece que las empresas
publicas tienen capacidad asociativa para el cumplimiento de sus fines y objetivos empresariales
y en consecuencia para la celebracién de los contratos que se requieran, para cuyo efecto podran
constituir cualquier tipo de asociacion, alianzas estratégicas, sociedades de economia mixta con
sectores publicos o privados en el &mbito nacional o internacional o del sector de la economia
popular y solidaria, en el marco de las disposiciones del Articulo 316 de la Constitucion de la
Republica.

Por otro lado, el articulo 6 del Estatuto de Constitucion de la ATM Centro Guayas — EP, determina
que, entre otros, la institucion tendra los siguientes objetivos: [...]g) Imponer sanciones y multas,
del orden que corresponda, por el incumplimiento a las ordenanzas, normas técnicas, reglamentos,
y en general a la ley, en materia de transito, transporte terrestre y seguridad vial, y dentro del
ambito de su competencia; [...] i) Coordinar, ejecutar y administrar, a través de los modelos de
gestién permitidos en la ley, los planes de regulacion del transito, semaforizacion, y sefialética
vertical y horizontal, su infraestructura y equipamiento; [...] ww) Celebrar todos los actos,
convenios y contratos permitidos por la ley, que directa o indirectamente se relacionen con su
objeto; y asumir, integralmente, la gestion eficiente de las competencias para planificar, regular
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y controlar el transporte terrestre, transito y seguridad vial, que hayan sido transferidas y
certificadas a cada uno de los GADs que conforman la Mancomunidad de Movilidad Centro
Guayas, esto es, los cantones Colimes, Isidro Ayora, Lomas de Sargentillo, Nobol, Pedro Carbo,
y Santa Lucia, haciendo uso de las atribuciones que le confiere la Constitucion de la Repulblica
del Ecuador, el Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (LOTTTSV) —
asi como su Reglamento General— la Ley Organica de Empresas Publicas (LOEP), las ordenanzas
y resoluciones de los Concejos Municipales de los cantones miembros de la Mancomunidad, y
demas normativa vigente y aplicable.

El 09 de septiembre de 2021, el Ing. Luis Daniel Garofalo Oyola, Gerente General de la Autoridad
de Tréansito Mancomunada Centro Guayas — EP y el Abg. Carlos Balarezo Cedillo, Director
Ejecutivo de la Comision de Transito del Ecuador, suscribieron el convenio de coordinacion y
cooperacion interinstitucional, cuyo objeto principal es prestar la colaboracion mutua para la
gestién del control del transito, dentro del &mbito de sus competencias, en virtud de la autorizacion
realizada por el Directorio General de la Mancomunidad de Movilidad Centro — Guayas, el 19 de
agosto de 2021 y Resolucion MMCG-DIR-2021-0024-R.

La CLAUSULA CUARTA: COMPROMISO DE LAS PARTES, del convenio ibidem indica en
el punto 4.2.6 como uno de los compromisos de la ATM Centro Guayas — EP lo siguiente: “...De
ser pertinente, implementar por su cuenta tecnologia y/o dispositivos de control, de acuerdo a
los informes técnicos, en razén de los indices de siniestralidad, acciones de prevencion y
seguridad vial. Para cuyo efecto podréa ejecutarlo bajo la modalidad de gestidn directa o en su
defecto aplicando los mecanismos de delegacién conforme la normativa vigente...”.

El 12 de octubre de 2021, en Sesion Ordinaria el Directorio de la Empresa Pablica Autoridad de
Tréansito Mancomunada Centro Guayas — EP, autoriz6 al Gerente General el inicio del proceso de
Seleccion de un Aliado Estratégico para realizar la provision, implementacion, administracion,
montaje y mantenimiento (correctivo y preventivo) de equipos tecnoldgicos fijos para la
deteccidn, registro y notificacion de infracciones de transito por exceso de velocidad y evasion de
semaforo en rojo; la implementacion de una plataforma informatica para el registro,
administracion y control de las infracciones en los cantones que conforman la Mancomunidad
Centro Guayas.

El 13 de enero de 2022 fue suscrito y protocolizado ante el Notario Cuarto del cantén
Samborondon el convenio numero CAE-ATMCG-001-2022 entre el CONSORCIO
SEGURIDAD VIAL DE LA MANCOMUNIDAD CENTRO GUAYAS “SEVIMA” y la
EMPRESA PUBLICA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO
GUAYAS - EP, que tiene por finalidad celebrar una alianza estratégica para la provision,
implementacion administracion, montaje y mantenimiento (correctivo y preventivo) de equipos
tecnoldgicos fijos para la deteccidn, registro y notificacion de infracciones de transito por exceso
de velocidad y evasion de seméaforo en rojo, asi como la implementacion de una plataforma
informética para el registro, administracion y control de las infracciones de transito detectadas en
los cantones que conforman la Mancomunidad del Centro Guayas.

Mediante correo electronico institucional de fecha 27 de junio de 2023, el Sr. Arturo Calle Noboa,
Director de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones, informa al Ing. José Nieto Castro
Administrador de Contrato CAE-ATMCG-001-2022, que se inicie las operaciones del Plan Piloto
de Interoperabilidad - GADS Municipales de las infracciones de transito por fotorradares y control
de luz roja, de acuerdo al memorando CTE-CTE-2023-0137-M emitido por usted sefior Director
Ejecutivo.
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Mediante memorando ATMCG-JESS-2023-0100-M, el 28 de septiembre de 2023, el Ing. Jose
Alcides Nieto Castro, Jefe de Estudios, Sefialética y Semaforizacion, en virtud de su designacion
como Administrador del Contrato CAE-ATMCG-001-2022 por la provision, implementacion
administracion, montaje y mantenimiento (correctivo y preventivo) de equipos tecnol6gicos fijos
para la deteccidn, registro y notificacion de infracciones de transito por exceso de velocidad y
evasion de semaforo en rojo, asi como la implementacion de una plataforma informatica para el
registro, administracion y control de las infracciones de transito detectadas en los cantones que
conforman la Mancomunidad del Centro Guayas, informé a la maxima autoridad sobre las multas
canceladas y las pendiente de cobro desde el inicio de operacion del plan piloto estableciendo un
porcentaje de recaudacion del 66.43% pendiente hasta el mes de septiembre de 2023 y recomendd
en base al informe por Examen especial de la Contraloria General del Estado Nro. DPPch-0034-
2021 se realice un proceso para la contratacion de una empresa encargada de recuperar la cartera
vencida por motivos de infraccion de transito.

Mediante memorando ATMCG-JF-2023-0463-M, el 19 de octubre de 203, el CPA. Julio Goyes
Burgos, Jefe Financiero, remite informe con proyecto de gestion y recuperacion de cartera para
ATM centro Guayas - EP, en el cual menciona en lo pertinente: “...Se recomienda acoger el
presente informe técnico, a fin de dar viabilidad al proyecto de contratacion bajo la modalidad
de gestion delegada para que un gestor privado se encargue de la gestion extrajudicial para la
recuperacion de valores por concepto de infracciones de transito generadas por medios
electrénicos. El gestor privado debera contar con la infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como
el personal necesario, calificado y capacitado para ejecutar esta actividad, con lo cual la ATM
CENTRO GUAYAS EP reduce los riesgos de realizar la inversion, no tiene necesidad de erogar
gasto alguno, y sobre todo asegura la oportuna recuperacién de valores por concepto de
infracciones de transito generadas de manera manual y por medios electrénicos...”;

El 18 de agosto de 2023, en Sesién Ordinaria el Directorio de la Empresa Publica Autoridad de
Transito Mancomunada Centro Guayas — EP, autorizé al Gerente General el inicio del proceso de
la seleccion de una persona natural o juridica especializada para el servicio de recuperacion de
cartera generada por la imposicion de multas de transito por medio de dispositivos tecnolégicos
de la Empresa Pablica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP bajo la
modalidad de Gestion Delegada mediante concurso publico.
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SECCION 11
OBJETIVO DEL CONCURSO PUBLICO

El presente concurso publico tiene como objeto principal la seleccion de una persona natural o
juridica publica o privada, nacional o internacional que se especialice en la recuperacion de cartera
vencida que se genera por la imposicion de multas en la jurisdiccién de la Mancomunidad de
Movilidad Centro — Guayas, en virtud de la celebracion del convenio de cooperacién
interinstitucional entre la Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP y la
Comision de Transito del Ecuador, bajo la modalidad de gestion delegada.

Por medio de este concurso publico la ATM Centro Guayas — EP, busca recuperar una cartera
vencida que representa dinero adeudado al Estado por las multas generadas a presuntos infractores
y evitar gque dichas obligaciones caduquen y/o prescriba su accién de cobro efectivo, asi como
tener elementos probatorios para el inicio de procesos coactivos de ser el caso.

Este concurso tiene ademas como objetivo que sea la persona natural o juridica pablica o privada
quien a su costo Yy riesgo realice las gestiones de cobro eficientes hasta al menos cinco (5) afios
antes que prescriba la accion de cobro, sin derecho a que ATM Centro Guayas — EP realice alguna
inversion y/o indemnice al gestor publico o privado, pero correspondera al usuario deudor realizar
el pago por la gestion realizada mas no a la ATM Centro Guayas — EP.
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SECCION IV
INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

4.1. CONDICIONES GENERALES
4.1.1 Ambito.

El presento concurso para la seleccion de UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA
ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA
GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA
MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO - GUAYAS POR LA CELEBRACION
DEL CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS — EP Y LA
COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR, tiene naturaleza de gestion delegada conforme
lo establecido en el capitulo Il EJERCICIO DE LAS COMPETENCIAS, paragrafo lo.
Delegacion, del Codigo Organico Administrativo vigente.

La ATM Centro Guayas — EP, es una institucion pablica concebida, dentro del marco asociativo
municipal establecido a través de la Mancomunidad de Movilidad Centro — Guayas [MMCG],
con el objetivo de ejercer las competencias de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial de
los cantones Colimes, Isidro Ayora, Lomas de Sargentillo, Nobol, Pedro Carbo y Santa Lucia,
ubicados al norte de la provincia mas dindmica de Ecuador, esto es, Guayas.

En virtud de la planificacion institucional, conforme los informes técnicos correspondientes por
accidentes de transito en la vias que produjeron lesiones y muertes se suscribié el convenio
interinstitucional con la Comisién de Transito del Ecuador [CTE] para el control operativo en la
jurisdiccion de los cantones que conforman la MMCG y mediante la colocacion de dispositivos
de control de velocidad precautelar la vida de cada uno de los ciudadanos, asi como tener un
mecanismo coercitivo para hacer cumplir las diferentes sefiales de transito (semaforos en rojo).

4.1.2 Comision Técnica.

Para el presente concurso publico de seleccién se conformara una Comision Técnica, para la
recepcion, analisis, evaluacion y calificacion de ofertas, la misma que se integrara de la siguiente
forma:

a) El (Ia) Jefe (a) Financiero o su delegado, quien presidira la Comision.
b) El (la) Jefe (a) de Estudios, Sefializacion y Semaforizacion o su delegado
¢) Un profesional afin al objeto de contratacion designado por la méxima autoridad, y

La Comision Técnica designara como su Secretario(a) a un funcionario(a) de la ATM Centro
Guayas — EP.

Esta Comision analizara las ofertas, incluso en el caso de haberse presentado una sola,
considerando los parametros de calificacion establecidos en estos pliegos. Luego de analizadas
las ofertas, habilitados los oferentes, y establecida por la Comisioén Técnica las puntuaciones de
las ofertas, el Gerente General adjudicara el proceso al oferente ganador, o procedera a declarar
el proceso como desierto en caso de gque se incurra en los casos establecidos en el articulo 33 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica — LOSNCP.

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec



- Colimes

oo Ao Autoridad de Trdnsito Mancomunada
- Pedro Carbo Centro Guayas — EP

- Santa Lucia
- Lomas de Sargentillo

Para la sustanciacién y organizacion del proceso precontractual de seleccion de una persona
natural o juridica especializada para el servicio de recuperacion de cartera generada por la
imposicion de multas en la jurisdiccion de la Mancomunidad de Movilidad Centro — Guayas por
la celebracion del convenio de cooperacion interinstitucional entre la Autoridad de Transito
Mancomunada Centro Guayas — EP y la Comision de Transito del Ecuador, bajo la modalidad de
gestion delegada, se contara con todos los 6rganos funcionales de la ATM Centro Guayas — EP y
de la Comision Técnica, quienes prestaran su apoyo para el desarrollo exitoso del proceso de
seleccion; ademas, la ATMCG-EP podré contratar a los especialistas y asesores que considere
necesarios para la sustanciacion del proceso.

4.1.3 Participantes.

La convocatoria estd dirigida a personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras,
asociaciones de éstas 0 consorcios, compromisos de asociacion o consorcios, legalmente capaces
para contratar, que tengan interés en participar en este concurso publico de seleccion y que
cumplan con los requisitos previstos en estos pliegos.

Cuando exista un compromiso de asociacién o consorcio, los miembros designaran un procurador
comun de entre ellos, que actuarad a nombre de los comprometidos. En caso de ser adjudicados,
los comprometidos deberén constituirse en asociacion o consorcio, previo a la firma del contrato,
dentro del término previsto para la firma del mismo. En caso contrario, se los declarara como
adjudicatarios fallidos.

Las empresas extranjeras, sea individualmente o como parte de un consorcio, previo a la firma
del contrato, deberan designar un apoderado domiciliado en el pais acorde a lo previsto en el
articulo 6 de la Ley de Compafiias, para que cumpla todas y cada una de las obligaciones derivadas
del proceso precontractual y del referido contrato. El incumplimiento de esta obligacion dara lugar
a declaratoria de adjudicatario fallido.

4.1.4. Presentacion y apertura de ofertas.

Para la presentacion de ofertas existiran dos etapas las mismas que seran analizados por la
Comisién Técnica para establecer el cumplimiento de los requisitos minimos exigidos en los
presentes pliegos.

Se aplicara a la metodologia "Cumple / No Cumple" cuando el objetivo sea la determinacion de
cumplimiento de una condicion o capacidad minima por parte del oferente y que sea exigida por
la entidad contratante (Requisitos minimos). La calificacion de los oferentes que cumplan con los
requisitos minimos de admisibilidad, se encontrara habilitados para la siguiente etapa que sera la
de evaluacion por puntaje. Se aplicara a la metodologia "Por puntaje” cuando el objetivo sea el
establecimiento de mejores condiciones o capacidades de entre los oferentes que han acreditado
previamente una condicién o capacidad minima requerida.

Evaluacién por puntaje: Consiste en la calificacion mediante asignacion de puntaje a las ofertas
economicas por los oferentes habilitados a presentarla, asi como a los pardmetros técnicos
valorables, luego de lo cual solo se procedera a la evaluacion de las ofertas que correspondan a
las ofertas técnicas habilitadas y la determinacion de la mas conveniente, segun lo las condiciones
de los pliegos.

Primera Etapa: Integridad de las ofertas y verificacion de requisitos minimos. Metodologia
"Cumple/ No Cumple”- a.l. Integridad de las ofertas. - Se revisara que las ofertas hayan
incorporado todos los formularios definidos en el presente pliego, conforme el siguiente detalle:
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Sobre No. 1

Formulario A-1: Modelo de carta de presentacién

Formulario A-2: Modelo de carta de confidencialidad

Formulario A-3: Detalle de experiencia general

Formulario A-4: Detalle de experiencia especifica

Formulario A-5: Situacion financiera (Declaracion de impuesto a la Renta en el SRI del

periodo fiscal anterior);

Formulario A-6: Promesa de celebracion de convenio en caso de adjudicacion

e Formulario A-7: Recursos, equipo y tecnologia. Demostrando que cuenta al menos con
10 personas, 10 posiciones (con su equipamiento), e infraestructura fisica. Se debera
adjuntar: Nomina del personal, facturas, certificados y demas documentos que acrediten
la propiedad de los equipos y tecnologia.

e Anexos — ver seccion VI

El oferente debera tener certificados de la Superintendencia de Bancos o Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria que acrediten que estan aptos para realizar servicios auxiliares de
gestion de cobranza en el sector publico o privado en el Ecuador. Para los oferentes extranjeros,
deberén presentar su equivalente en su pais de origen.

Nota: En caso de que el participante que resultare adjudicado en el concurso publico, fuere una
persona juridica extranjera, debera domiciliarse en el Ecuador y contar con un apoderado con
facultades suficientes para suscribir el contrato.

Sobre No. 2
e Formulario B-1: Propuesta tarifaria por servicio de cobranza
Se deberé adjuntar lo siguiente:

e Oferta Econémica;

¢ Metodologia de trabajo propuesta;

e Certificado de capacidad de integracion al software de gestion de infracciones de transito
que utiliza La Empresa Pablica Autoridad de Tréansito Mancomunada Centro Guayas —
EP (AXIS CLOUD) con sus debidos respaldos;

Segunda Etapa: Evaluacion por puntaje.- A esta etapa pasardn solamente los oferentes que
hubieren cumplido los requisitos minimos establecidos en la primera, por consiguiente
presentaran la oferta econdmica para proceder a la ponderaciéon valorada de las condiciones
diferenciadoras de las ofertas que mejor convenga a los intereses institucionales y los parametros
sefialados en el pliego.

Los valores fijados como minimos 0 maximos han sido establecidos mediante Resolucion No.
514-2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo del
2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria. De igual manera, los requisitos
establecidos en el presente pliego estardn claramente definidos, no seran restrictivos o
discriminatorios y se establecera el medio de comprobacion correspondiente.
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Las ofertas presentadas por una asociacion, consorcio o compromiso de asociacion o consorcio,
se verificara el aporte de cada participante, con base en la informacién que debera desglosarse a
través del formulario de la oferta que es parte del presente pliego.

Las ofertas técnica y econdmica se presentaran en sobres separados, en la sede administrativa de
la ATM Centro Guayas - EP, hasta la fecha y hora indicadas en la convocatoria y en el calendario
del proceso. Los sobres que contengan las ofertas deberan estar sellados, y contener las suficientes
seguridades para evitar su apertura o adulteracion.

No seran consideradas, dentro del concurso publico de seleccién, las ofertas que llegaren en
sobres con signos de adulteracion o sin seguridades, o que no estén debidamente foliadas.

No se aceptaran ofertas presentadas con posterioridad a la fecha y hora sefialadas para la recepcion
de las mismas, o en lugar distinto al establecido.

Una hora més tarde de terminado el plazo de presentacion de las ofertas, la Comision Técnica
procedera a la apertura de las ofertas técnicas, para su respectiva evaluacion.

Luego de la apertura, se procedera a la evaluacion, en los plazos y tiempos previstos en el
cronograma de este concurso de seleccion.

Unicamente, se abriran las ofertas econémicas correspondientes a los oferentes habilitados.
4.1.5. Inhabilidades.

No podran participar en el presente proceso precontractual, por si 0 por interpuesta persona,
quienes incurran en las inhabilidades generales y especiales, de acuerdo a los articulos 62 y 63 de
la LOSNCP, y 250, 251, 252 y siguientes del Reglamento General a la LOSNCP.

4.1.6. Modelos obligatorios de formularios.

Los interesados, obligatoriamente, presentaran su oferta utilizando los formularios establecidos
en los presentes pliegos.

4.1.7. Revision de los pliegos.

Los oferentes seran responsables de revisar cuidadosamente los pliegos y cumplir con todos los
requisitos solicitados en ellos. La omision o descuido en este aspecto no les relevara de sus
obligaciones con relacidn a su oferta, y puede ser causal de descalificacion.

4.1.8. Preguntas, respuestas y aclaraciones.

Si los interesados, luego del analisis de los documentos de este proceso, detectan un error, omision
0 inconsistencia, 0 necesitan una aclaracion sobre una parte de los pliegos, deberén solicitarla por
correo electrénico, a las direcciones: info@atmcentroguayas.gob.ec y
petter.camba@atmcentroguayas.gob.ec, dentro del plazo legal de TRES (3) dias habiles.

La Comision Técnica responderd las preguntas/aclaraciones solicitadas dentro del plazo previsto
en el calendario del proceso.
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4.1.9. Convalidacion de errores.

Si se presentaren errores de forma en las ofertas, si se omitieren documentos sefialados en la oferta
0 se presentaren, en general, errores u omisiones que a criterio de la Comision Técnica sean
subsanables, éstos podréan ser convalidados por el oferente dentro del término establecido en el
calendario del proceso, siempre que medie una solicitud de la Comision Técnica, al respecto.

Asi mismo, dentro del periodo de convalidacion, los oferentes podran integrar a su oferta
documentos adicionales que no impliquen modificacion del alcance de la misma.

La Comision Técnica esta obligada a analizar, en profundidad, cada una de las ofertas presentadas,
a fin de determinar todos los errores subsanables existentes en ellas, respecto de los cuales
notificara a los oferentes el requerimiento de convalidacion respectivo.

4.1.10. Causas de rechazo de las ofertas.

Luego de evaluados los documentos que corresponden a las ofertas técnicas y econdmicas, en las
correspondientes etapas, la Comision Técnica rechazara una oferta por las siguientes causas:

a) Si no cumpliera los requisitos sustanciales exigidos en las condiciones generales y especificas,
términos de referencia, especificaciones técnicas, formularios y anexos de estos pliegos.

b) Si se hubiera entregado la oferta en lugar distinto al fijado o después de la hora establecida para
ello.

c) Si la oferta contiene errores sustanciales y/o evidentes, que no puedan ser convalidados, por no
ser errores subsanables.

d) Si el contenido de los formularios presentados difiere del solicitado en los pliegos,
condicionandolos o modificandolos, de tal forma que se alteren las condiciones previstas para la
ejecucion del contrato.

e) Si se presentaren documentos con tachaduras o enmiendas no salvadas cuando no puedan ser
convalidadas.

f) Si la entidad contratante, en cualquier momento del procedimiento de la revision de los
documentos que fueren del caso, pudiera evidenciar inconsistencia, simulacion o inexactitud de
la informacion presentada.

La adjudicacion se circunscribird a las ofertas calificadas. No se aceptaran ofertas sustitutivas.
Ningun oferente podra intervenir con méas de una oferta.

4.1.11. Adjudicacion y notificacion.

La Comisién Técnica, con base en los resultados de la evaluacion de los oferentes habilitados,
emitira informe al Gerente General de la ATM Centro Guayas — EP, quien procedera a adjudicar
el contrato a la mejor oferta, de acuerdo a los intereses institucionales, conforme a los criterios de
evaluacion establecidos en los presentes pliegos, mediante resolucién motivada.

La adjudicacion sera por la totalidad de los bienes a adquirirse y los servicios a contratarse, y se
realizara con base en la documentacion presentada dentro del proceso de seleccion.
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La notificacion de la adjudicacion se la realizara a través del portal de la ATM Centro Guayas —
EP y en la direccion sefialada por el oferente adjudicado, con la respectiva resolucion de
adjudicacién.

4.1.12. Cancelacion del proceso de seleccion.

En cualquier momento comprendido entre la convocatoria y hasta la fecha de presentacion de las
ofertas, la Comisién Técnica podré solicitar la cancelacion del proceso de seleccién, y el Gerente
General, mediante resolucién debidamente motivada, lo podra cancelar, sin que esta cancelacién
del proceso le otorgue derecho alguno a los oferentes o posibles oferentes, por lo que los
interesados no tendran nada que reclamar al respecto.

4.1.13. Declaratoria de proceso desierto.

El Gerente General, antes de resolver la adjudicacion, podra declarar desierto el proceso de
seleccidn, en los casos previstos en el articulo 33 de la LOSNCP.

Dicha declaratoria se realizarda mediante resolucion fundamentada en razones técnicas,
economicas y/o juridicas. Una vez declarado desierto el proceso, la méxima autoridad o su
delegado podra disponer su archivo o su reapertura.

4.1.14. Administracion del contrato por gestion delegada.

El Gerente General de la ATM Centro Guayas — EP, designara un funcionario para que asuma el
cargo de administrador de contrato, quien controlara y velard por el cabal y oportuno
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del Contrato por Gestion
Delegada para la recuperacion de la cartera vencida por multas de infracciones de transito.

El administrador adoptara las acciones que sean necesarias para que se cumplan todas las
estipulaciones determinadas en el contrato, asi como los plazos y costos previstos durante la
ejecucion del mismo.

Debera también el administrador evitar retrasos injustificados e impondra las multas y sanciones
a que hubiere lugar, debiendo atenerse y someterse a las condiciones generales y especificas,
términos de referencia, y especificaciones técnicas establecidos en los pliegos que forman parte
del contrato, asi como al régimen juridico aplicable.

Respecto de su gestion, el administrador reportara a la maxima autoridad institucional, debiendo
comunicar todos los aspectos operativos, técnicos, econdmicos y de cualquier naturaleza que
pudieren afectar al cumplimiento del objeto del contrato.

4.1.15 Proyecto del contrato de gestién delegada

Notificada la adjudicacion, dentro de un término no mayor a 15 dias contados a partir de la misma,
la entidad delegante formalizara el contrato. En caso de adjudicarse el Contrato a una asociacion
0 consorcio, se otorgara un término adicional no mayor a 15 dias para la formalizacion del
consorcio. En caso de adjudicarse el Contrato a una empresa extranjera, el Contrato se firmara
dentro del término no mayor a 5 dias de notificada la adjudicacidn con un apoderado debidamente
acreditado para contraer obligaciones domiciliado en el Ecuador.
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Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas — EP

4.1.16. Tarifa por el servicio de cobranzas

Los rubros méximos permitidos como tarifa del servicio seran los determinados en Resolucion
No. 514-2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo
del 2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria, disponiendo que para la gestion
extra judicial de cobranzas se consideran detallados en el mismo documento y no podran ser
mayores a los siguientes rubros y se cobraran desde el primer de gestion efectiva acorde al
contrato establecido:

RANGO DE DIiAS VENCIDOS
Cargo® (Délares) 1. de1a30 | 1.-de31a | 1. de61a | 1.masde90 |
e dias . 60dias . 90dias . dias

a. menor a 100 6,38 16,23 2317 25,56

Rango de ¢. de 200 a 299 792 1788 27 29,03

Cuota (Ddlares) d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72

e. de 500 a 999 863 | 2399 30,34 37,70

*A los cargos descritos en esta resolucién se ‘;"esna}gregaré el valor que corresponda por concepto
e .

El gestor privado prestard el servicio delegado tomando como referencia para la elaboracion de
su oferta, los parametros de costos establecidos en el cuadro precedente.

El oferente, en su oferta econémica, no podra establecer costos superiores a los establecidos como
referencia por la autoridad competente de la materia, el incumplimiento sera causal de rechazo y
descalificacion de la oferta. La oferta econémica con mejores condiciones y precios trasladados
al infractor, en cuanto al pago del rubro por el servicio obtendra el mayor puntaje establecido en
los pliegos. La calificacion de las ofertas se realizara de manera proporcional utilizando una
simple regla de tres (a mejor precio, mayor puntuacién).

4.1.17. Idioma.

Las OFERTAS deberan elaborarse y presentarse en ldioma espafiol, utilizando un medio de
impresion apropiado para facilitar su lectura.

4.1.18. Tipo de moneda de la oferta
Las ofertas deber&n presentarse en dolares de los Estados Unidos de América.
4.1.19. Informacion confidencial

Si las OFERTAS contuvieren informacion confidencial o privada de acuerdo con la Ley, debera
claramente indicarse tal calidad expresando las normas legales que le sirven de fundamento.

La Empresa Publica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP se reserva el
derecho de revelar dicha informacién a los miembros de la Comision Técnica, para la seleccion
del gestor privado, con el fin de evaluar sus OFERTAS, la ATM Centro Guayas — EP y los
miembros de la Comisién Técnica, estaran obligados a mantener la confidencialidad de tal
informacion.

La ATM Centro Guayas — EP sdlo respondera por los perjuicios derivados de la revelacion de
informacion confidencial o privada que contengan las OFERTAS, en caso de dolo o culpa grave
de sus empleados debidamente verificada.
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En el caso de que en sus OFERTAS no se indique el caracter de confidencial de alguna
informacién, no se citen las normas en que se apoya dicha confidencialidad o las normas citadas
no sean aplicables al caso, la delegante no se hara responsable por su divulgacion, y en el caso de
solicitud de copias por un tercero, actuara conforme a los procedimientos previstos en la ley, sobre
el particular, se resolverd de acuerdo al procedimiento sefialado en el Coédigo Organico
Administrativo.

4.1.20. Principios.

El presente proceso se rige por los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad,
oportunidad, concurrencia, transparencia y publicidad.

En cumplimiento de los principios enunciados, en su respectiva etapa, se procedera a la
publicacidn de los siguientes documentos, en el sitio web www.atmcentroguayas.gob.ec:

a) Pliegos del proceso de seleccion de gestor.
b) Preguntas, respuestas y aclaraciones.

c¢) Formularios de ofertas técnica y econdémica.
d) Informe de evaluacion de ofertas realizadas.
e) Informes de la Comision Técnica.

f) Actas y resoluciones adoptadas.

4.2. CONDICIONES ESPECIFICAS
4.2.1. Objeto.

Este capitulo describe los términos que complementan las Condiciones Generales y que son de
aplicacion exclusiva al presente concurso de seleccion.

Los términos incluidos en estas Condiciones Especificas tienen prelacion sobre los términos
sefialados en las Condiciones Generales, en caso de presentarse alguna contradiccion o
inconsistencia entre ellas.

4.2.2. Instrucciones generales.

Las actividades relacionadas al presente concurso publico de seleccidn de gestor privado, por
parte de los oferentes, deberan cumplirse durante dias habiles (de lunes a viernes), desde las 09:00
horas hasta las 17:00 horas (hora de Ecuador) y conforme al cronograma del proceso incluido en
estos pliegos. Para todos los asuntos relacionados con este concurso de seleccion, los oferentes
podrén contactar a la ATM Centro de Guayas — EP en su sede institucional, ubicada en las calles
Eloy Alfaro, entre calle Tomas Martinez y Malecon, ciudad Narcisa de Jesus, cantén Nobol,
provincia del Guayas — Ecuador.

Durante el presente concurso la informacion y documentacion requerida, debera ser presentada
en espafiol. Cuando los documentos o la informacién presentados por los oferentes hagan
referencia a montos expresados tanto en nimeros como en letras, y exista discrepancia entre
ambos, los montos expresados en letras deberan prevalecer en todos los casos siempre y cuando
beneficien a los intereses institucionales. EI érgano competente para adjudicar al ganador del
concurso de seleccion sera la maxima autoridad institucional previo las recomendaciones de la
Comision Técnica. Todos los aspectos no regulados en los presentes pliegos serdn normados por
la Comision Técnica del presente concurso de seleccion.
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4.2.3 Prorrogas.

De conformidad con lo dispuesto en estos pliegos, las ofertas se presentaran conforme al
cronograma del proceso de seleccién. La Comision Técnica podré establecer prorrogas en las
fechas ahi indicadas debidamente motivadas, y serdn comunicadas a los oferentes con la debida
anticipacion.

Las ofertas se entenderdn vigentes hasta noventa (90) dias después de presentadas, pudiendo
prorrogarse el plazo previsto, conforme el articulo 30 de la LOSNCP.

4.2.4. Plazo del contrato.

En virtud de lo determinado respecto a la prescripcién de las obligaciones objeto del presente
proceso, la contratacion se otorgara por el plazo de 5 afios, el cual comenzaré a correr a partir de
la fecha de suscripcion del contrato, de acuerdo con las condiciones establecidas en estos Pliegos.

Conforme lo establecido al Art. 179A de la LOTTTSV establece que: "Del acta de juzgamiento
y pago de multas por contravenciones. - La boleta de citacion no impugnada o el acta de
juzgamiento, cuya notificacion obligatoriamente se la hara a los organismos de transito
correspondientes, constituye titulo de crédito contra el conductor o el propietario del vehiculo,
segun el caso, y el valor de la multa debera cancelarse por los medios autorizados en la presente
Ley" (...). La boleta de citacion por infracciones de transito constituye titulo de crédito y por lo
tanto prescribe a los cinco afios contados desde la fecha de emision en relacion, lapso en el cual
el gestor debera gestionar la cobranza y en concordancia con la Resolucion 016-DIR-2022-ANT
de la Reforma al Reglamento para la aplicacion de la prescripcion de cobro por concepto de
infracciones de transito de competencia de la Agencia Nacional de Transito

4.2.5. Presupuesto referencial.

El presente proceso no contempla la erogacion de recursos publicos y por lo tanto no necesita una
certificacion presupuestaria.

Los rubros maximos permitidos para el gestor seran los determinados en la Resolucion No. 514-
2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo del
2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria, sin embargo, el gestor privado
cobrard por sus servicios de conformidad con su oferta econdmica que debe ser menor al
referencial establecido.

La ATM Centro Guayas — EP, no realizara la asignacion presupuestaria ni erogacion de recurso
publico alguno a favor del gestor, por tanto, los rubros por la gestion de cobranza serén trasladados
de los infractores de manera directa al gestor. La Empresa Publica, recibira en la cuenta que
determine para el efecto el monto integro de la multa y el interés legal, en caso de existir. El gestor
tiene prohibicién de recaudar recurso publico alguno.

4.2.6. Forma de Pago.

La ATM Centro Guayas - EP y el adjudicatario durante las fases de ejecucion del contrato, una
vez suscrito, se regiran de la siguiente manera:

a)  Lainversion es privada, la ATM Centro Guayas — EP no reembolsaré ni cancelard monto
alguno al gestor, ni pagara ningun tipo de indemnizacién.
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b)

d)

De acuerdo a la normativa legal vigente, el deudor asumira los recargos por concepto de
cobranza por parte del gestor externo. EI deudor cancela su obligacion en los canales de
recaudo autorizados por la ATM Centro Guayas - EP, de manera simultanea el deudor
pagaré en el canal de recaudo autorizado el recargo correspondiente por la gestion del
gestor externo, la comision del gestor de cobranza ira directamente a su cuenta, y para tal
efecto el proponente deber estar integrado al sistema informatico del canal de recaudo,
esto con la finalidad de que ambos posean la misma informacidn y puedan cruzar cuentas
al momento del pago de la obligacién de parte del deudor.

El gestor de cobranza debera integrarse al canal de recaudo autorizado por la ATM centro
guayas — EP para cobrar por la gestion de cobranza extrajudicial, tomando como base las
tarifas definidas por la normativa vigente.

De conformidad con la Ley Organica para Defender los Derechos de los Clientes del
Sistema Financiero Nacional y Evitar Cobros Indebidos y Servicios no Solicitados, si un
ciudadano tiene mas de una infraccion de transito registrada a su licencia o nimero de
identificacion, el gestor privado Unicamente debera cobrar por la gestion de cobranza
efectiva de la obligacién mas alta. Asi también, si un ciudadano tiene méas de una infraccion
de tréansito registrada a la placa del vehiculo, el gestor privado Unicamente deberé cobrar
por la gestion de cobranza efectiva de la obligacion mas alta.

La ATM Centro Guayas - EP Unicamente reconocerd la actuacion del gestor en los casos
en cuya gestion haya resultado de una recaudacion exitosa, el gestor no podra establecer
tarifas por gestiones que no le sean atribuibles, para el efecto, se llevara un estricto control
de la gestion de cobro realizada tanto por el gestor como del personal de la EP.

4.2.7. Metodologia de Trabajo

El gestor privado realizara la gestion de cobranza preventiva extrajudicial de cartera vencida de
infracciones de transito, de la siguiente manera:

Se enviara mensajes de voz o de texto, whatsapp o correo electrénico a todos los deudores,
en el que se comunicara el valor pendiente de pago a la ATM Centro Guayas - EP y que se
acerquen a cancelar lo antes posible a los canales de recaudacién para estos rubros. El
gestor externo debera presentar como respaldo a la gestion de cobranza, e-mails, mensajes
de texto, llamadas telefdnicas y otros que validen y demuestren la gestién de cobro efectiva.

Se realizara una gestion periddica de cobranza focalizada, por medio del centro de llamadas
recordando a los ciudadanos su obligacion de cumplir con los pagos generados por
concepto de infracciones de transito.

Se deberan llevar a cabo acciones encaminadas a la depuracion de la base de datos para los
casos de infractores o deudores que no se hayan podido localizar por SMS, whatsapp o
mensajes de voz, correo electrdnico.

La gestion de la cobranza extrajudicial dara prioridad a la cartera con mayor antigtiedad, a
fin de realizar las gestiones pertinentes que eviten la prescripcion de la infraccion.
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e Se procederd con la insistencia de pago del infractor o deudor, en la direccién
proporcionada por la ATM Centro Guayas — EP siempre que ésta sea exacta y verificada,
en caso de que la informacion disponible en la base de datos del sistema AXIS 4.0 no sea
el correcto, el gestor privado realizara las acciones correspondientes a fin de entregar a la
EP informacion veraz para que ésta proceda con la respectiva actualizacion en sus registros,
presentando para ello la respectiva documentacion de evidencia de que los datos han sido
proporcionados por el ciudadano.

e Una vez registrada y notificada la infraccion, en los primeros 90 dias calendario, el gestor
deberé realizar una o dos gestiones informativa mensualmente siendo la primera al menos
en los primeros 15 dias de emitida la boleta de citacion al presunto infractor, sin que
pueda percibir ningln valor por concepto de comision de cobranza. Una vez transcurrido
este tiempo, es decir desde el dia 91 el gestor procedera con el recargo por concepto de
gestién de cobranza de infracciones de transito.

El gestor privado tendra la obligacion de entregar al Administrador del Contrato un informe
mensual de todas las gestiones de cobranza realizadas con los respectivos soportes y evidencias.

Para el cumplimiento del contrato se seguira la siguiente metodologia en las diferentes fases de
ejecucion:

4.2.7.1.-Fase 1. - Cronograma:

En el plazo de hasta 10 dias a partir de la firma de contrato, el contratista elaborara un cronograma
de trabajo que debera ser aprobado por el Administrador del Contrato. Este cronograma debe
considerar los siguientes puntos:

e Prueba piloto que se realizara conforme lo definido en la Fase 2
e Ejecucion del servicio: detallara las actividades para la ejecucion del servicio (365 dias).

4.2.7.2. -Fase 2. — Prueba Piloto:

Ejecucion de pruebas piloto en el plazo de hasta 90 dias, contados a partir de la aprobacién del
cronograma, dejando constancia a través de un acta de trabajo, entre el Administrador de Contrato
y la empresa contratada. La prueba consistira en una simulaciéon del servicio de gestion de
cobranza que prestard la empresa, conforme lo definido la ATM Centro Guayas EP. Dichas
pruebas no estaran sujetas a cancelacion de valores relacionados.

La ATM Centro Guayas EP aprobard los textos de comunicacion requeridos para el contacto con
el cliente, propuestos por la empresa proveedora por servicio de cobranza; eventualmente, la
ATMCG podra proponer textos alternativos.

Se realizardn pruebas piloto para la entrega y recepcion de la informacion, de acuerdo con los
mecanismos que la ATMCG determine. Se definira la estructura y formatos de la informacién
que deberdn contener las bases de cartera a gestionar, de pagos diarios, y demas documentos o
informacion requerida para el cumplimiento del contrato.

En el caso de que en esta fase no se haya definido las estructuras o formatos de informacién de
algun documento, el Administrador del Contrato aprobara dichas estructuras o formatos en el
momento que se lo requiera, asi como de requerirse actualizara los formatos que se aprueben en
esta etapa.
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De las pruebas piloto realizadas con la empresa se dejara constancia en un Acta de Ejecucién de
Pruebas Piloto.

4.2.7.3. -Fase 3.- Notificacion de inicio de la prestacién del servicio:

Una vez terminada la fase anterior el Administrador del Contrato realizaré la notificacion de inicio
de prestacion del servicio. La notificacién se realizara en el plazo maximo de 5 dias posterior la
prueba piloto, a través de cualquier medio fisico y/o electrénico.

4.2.7.4.-Fase 4.- Ejecucién del servicio:

La ejecucion del servicio inicia con la notificacion emitida por el Administrador del Contrato,
cumpliendo las condiciones establecidas en el numeral 6 PRODUCTO ESPERADO del presente
documento.

4.2 .8. Presentacion de Ofertas

Los OFERENTES tienen la obligacion de demostrar en sus OFERTAS el estricto cumplimiento
y sujecion a todos y cada uno de los requisitos de los presentes PLIEGOS y a las clausulas del
MODELO DEL CONTRATO anexo. Bajo ningun concepto podran condicionar la adjudicacion,
a la modificacion por parte de La Empresa Publica Autoridad De Transito Mancomunada Centro
Guayas — EP de criterios o especificaciones alternativas, que hubieren sido presentadas.

Con el fin de garantizar una adjudicacion objetiva, la ATM Centro Guayas — EP adjudicara la
delegacion del servicio de cobranzas de las multas o infracciones de transito, teniendo en cuenta
Gnicamente las OFERTAS que cumplan con lo requerido en los PLIEGOS. Se entendera que el
acto de adjudicacion obliga automaticamente al oferente al cumplimiento integral, irrestricto y no
condicionado de todas y cada una de las caracteristicas ofertadas, mismas que en todo momento
seran supervisadas por la Comision Técnica.

Los interesados en presentar OFERTAS participaran bajo su propia cuentay riesgo. Si un oferente
considera que carece de alguna informacion podra solicitarla en la fase de preguntas respuestas y
aclaraciones. No se aceptaran OFERTAS entregadas por otro medio que no sea el indicado en
los pliegos, ni después del dia y hora fijada en el cronograma del presente proceso.

4.2.9. Ejemplares

Las OFERTAS, con todos los documentos e informacion solicitada en estos PLIEGOS de
concurso publico para la seleccion del gestor privado para la prestacion del servicio publico de
cobranzas, deberan presentarse en dos sobres con su respectiva firma. Uno con los formularios y
documentos de requisitos minimos del oferente; y, otro con la oferta técnica y econdémica.

4.2.10. Documentos de las Ofertas

Las ofertas deberdn ser integrales, abarcando la totalidad de los servicios e inversiones que
comprende la contratacion, no siendo aceptables ofertas parciales ni condicionadas. La
elaboracion de las ofertas, asi como los compromisos que se adquieran en éstas seran de absoluta
responsabilidad de los oferentes. Las OFERTAS deberan contener, ademas de los documentos
solicitados en otras partes de estos PLIEGOS que no se mencionen aqui, los siguientes
documentos presentados en el mismo orden que se establece a continuacion y cumpliendo los
requisitos contenidos en estos PLIEGOS.
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Las ofertas estaran integradas por dos sobres con el siguiente contenido:
Sobre No. 1

Formulario A-1: Modelo de carta de presentacion

Formulario A-2: Modelo de carta de confidencialidad

Formulario A-3: Detalle de experiencia general

Formulario A-4: Detalle de experiencia especifica

Formulario A-5: Situacion financiera (Declaracion de impuesto a la Renta en el SRI del

periodo fiscal anterior);

Formulario A-6: Promesa de celebracién de convenio en caso de adjudicacion

e Formulario A-7: Recursos, equipo y tecnologia. Demostrando que cuenta al menos con
10 personas, 10 posiciones (con su equipamiento), e infraestructura fisica. Se debera
adjuntar: Nomina del personal, facturas, certificados y demas documentos que acrediten
la propiedad de los equipos y tecnologia.

e Anexos — ver seccion VI

El oferente debera tener certificados de la Superintendencia de Bancos o Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria que acrediten que estan aptos para realizar servicios auxiliares de
gestion de cobranza en el sector publico o privado en el Ecuador. Para los oferentes extranjeros,
deberén presentar su equivalente en su pais de origen.

Nota: En caso de que el participante que resultare adjudicado en el concurso publico, fuere una
persona juridica extranjera, debera domiciliarse en el Ecuador y contar con un apoderado con
facultades suficientes para suscribir el contrato.

Sobre No. 2
e Formulario B-1: Propuesta tarifaria por servicio de cobranza
Se deberé adjuntar lo siguiente:

e Oferta Econémica;

e Metodologia de trabajo propuesta;

e Certificado de capacidad de integracion al software de gestion de infracciones de transito
que utiliza La Empresa Pablica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas —
EP (AXIS CLOUD) con sus debidos respaldos;

4.2.11. Cierre del Concurso Publico y Evaluacion de las Ofertas
Apertura de ofertas

La Comision Técnica, abrira los sobres que contienen las OFERTAS TECNICAS, en la fecha
fijada como limite para la presentacion de las ofertas, al que se denominaré acto de apertura de
ofertas.

Al acto de apertura de las OFERTAS TECNICAS podran asistir los OFERENTES 0 sus
representantes debidamente acreditados. Se levantara un acta que sera suscrita por los integrantes
de la Comision Técnica, abriré los sobres que contienen las OFERTAS TECNICAS. Este evento
solo tiene carécter informativo. El acta de la sesion de cierre sera firmada por los miembros de la
Comision Técnica.
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La informacion relativa al andlisis, evaluacion y calificacion de las OFERTAS vy las
recomendaciones para la adjudicacion del CONTRATO o declaratoria de desierto, no podran ser
reveladas a los OFERENTES ni a otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso
hasta que La Empresa Plblica Autoridad de Transito Mancomunada Centro Guayas — EP
comunique a los OFERENTES el resultado de la calificacion realizada y sea publicado en la
pagina web determinada por esta entidad, para que presenten las observaciones correspondientes
al acta de calificacion de ofertas, en caso de existir. Todo intento comprobado de que un
OFERENTE intente influir en el analisis de las OFERTAS o en la decision sobre la evaluacion
por parte de la Comision Técnica o de obtener informacion privilegiada sobre el proceso, dara
lugar al rechazo de su OFERTA, sin perjuicio de otras acciones que se contemple en la Ley.

4.2.12 Determinacion del valor estimado del contrato

Los OFERENTES deberan incluir en sus OFERTAS, a través del Formulario incluido como
Anexo de estos PLIEGOS, los valores que los OFERENTES estimen por concepto de la inversion
del gestor privado en el centro de cobranzas.

4.2.13. Elaboracién de la oferta econ6mica

La oferta econdémica se hara en dolares de los Estados Unidos de Norte América, siguiendo el
formulario contenido en el Anexo de estos PLIEGOS. Al elaborar y llenar este formulario, los
OFERENTES deberan tomar en cuenta que los calculos de los aspectos econdmicos de los
servicios de gestion de cobranzas a ser contratados establecidos por la autoridad competente. El
formulario de presentacion de la oferta econémica contenido en el anexo de los PLIEGOS
contendra informacion que sera parte del CONTRATO que se suscriba como resultado de este
CONCURSO PUBLICO, en la medida que dicho CONTRATO asi lo prevea.

4.2.14 Cobros de los servicios

Los rubros de cobro maximos permitidos para el gestor no podran ser mayor a los determinados
en Resolucién No. 514-2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498
del 30 de mayo del 2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria, disponiendo
que para la gestion extrajudicial de cobranzas se consideren detallados en el mismo documento.
Los costos determinados en la Resolucion Nro. 514-2019-F, de 10 de mayo de 2019, es referencial
para la oferta y la tarifa del servicio serd la propuesta por el oferente en su oferta econdémica no
podra ser superior al referencial establecido.

4.2.15 Procedimientos definitivos de los servicios de cobranzas

Correspondera al OFERENTE que resultare ganador del CONCURSO PUBLICO sujetarse a los
procedimientos establecidos dentro de los pliegos, para lo cual debera presentar en un plazo de
hasta 15 dias toda la documentacion requerida para la suscripcion del CONTRATO.

4.2.16 Convalidacion de errores

Si al analizar las ofertas presentadas la entidad contratante determinare la existencia de uno 0 méas

errores de forma, notificara a los oferentes para que, dentro del plazo previsto en los pliegos,
convaliden los mismos, de conformidad a lo previsto en las normas vigentes.
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4.2.17. Adjudicacion y notificacion.

La Comision Técnica, con base en los resultados de la evaluacion de los oferentes habilitados,
emitird informe al Gerente General de la ATM Centro Guayas — EP, quien procedera a adjudicar
el contrato a la mejor oferta, de acuerdo a los intereses institucionales, conforme a los criterios de
evaluacion establecidos en los presentes pliegos, mediante resolucion motivada.

La adjudicacion seré por la totalidad de los bienes a adquirirse y los servicios a contratarse, y se
realizara con base en la documentacion presentada dentro del proceso de seleccion.

4.2.18. Calendario del Procedo

1 | Fecha de publicacién del proceso 04/12/2023 | 16h00 pm
2 | Fecha limite para efectuar preguntas 07/12/2023 | 16h00 pm
3 | Fecha limite para emitir respuestas y aclaraciones 12/12/2023 | 20h00 pm
4 | Fecha limite para recepcion de oferta técnica 15/12/2023 | 15h00 pm
5 | Fecha limite para solicitar convalidacion de errores 19/12/2023 | 20h00 pm
6 | Fecha limite para presentar convalidacion de errores 22/12/2023 | 17h00 pm
7 | Fecha limite para calificacion de ofertas 26/12/2023 | 20h00 pm
8 | Fecha estimada para la adjudicacion 29/12/2023 | 20h00 pm

4.2.19. Formalidades.

El Contrato de Gestion Delegada serd otorgado mediante escritura publica autorizada por un
Notario Publico.

Se emitiran un total de cinco (5) testimonios de la escritura publica, de los cuales cuatro (4)
deberan ser entregados a la ATM Centro Guayas — EP y uno (1) quedara en poder del gestor
publico o privado ganador del presente concurso.

Los gastos que demande este acto juridico correran a cargo del gestor publico y/o privado.

Cualquier testimonio de escritura publica adicional se cubrira por parte del solicitante.

El plazo del contrato serd de cinco (5) afios, y este plazo se iniciara a partir de la fecha de su
suscripcion.

4.2.20. Gastos.
Los gastos en que hayan incurrido los oferentes para la presentacion de las ofertas correrdn a su

cargo exclusivo, y no tendran derecho a ningun tipo de reembolso o reconocimiento econémico
por dichos gastos por parte de la ATM Centro Guayas — EP.
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) SECCION V
TERMINOS DE REFERENCIA

5.1. OBJETO

El objeto general del presente proyecto es la “CONTRATACION DE UNA PERSONA
NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE
CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE
LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO — GUAYAS POR LA CELEBRACION
DEL CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA AUTORIDAD
DE TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS — EP Y LA COMISION DE
TRANSITO DEL ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA” de las
infracciones de transito generadas a partir del afio 2023, por medios electronicos, en el &mbito de
jurisdiccion de la Mancomunidad de Movilidad Centro — Guayas, conformada por los cantones
Isidro Ayora, Lomas de Sargentillo, Nobol, Pedro Carbo, Colimes y Santa Lucia, ubicados en la
provincia del Guayas, durante la vigencia del contrato; procurando a corto plazo maximizar el
retorno de los valores por concepto de deuda generada por la falta de pago de los ciudadanos
infractores; y a largo plazo, evitar la prescripcion del derecho de cobro y consecuentemente la
determinacion de responsabilidades a las autoridades por incumplimiento de funciones.

La forma de seleccion del Gestor de Cobranza de cartera vencida sera la determinada en los
términos y condiciones previstas en el presente documento, el mismo que contiene la pertinencia
técnica-financiera y legal, asi como en las condiciones de ejecucion del contrato.

5.2. OBJETIVO GENERAL

Seleccionar y contratar al oferente que cumpla con las condiciones técnicas exigidas para la
gjecucion de la recuperacion de la cartera vencida dentro de los plazos establecidos y los
porcentajes de acuerdo a los pardmetros exigidos por la entidad contratante.

5.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e (Gestion persuasiva de pago de las infracciones generadas por el convenio de cooperacion
interinstitucional entre la ATM Centro Guayas — EP y la Comisién de Transito del Ecuador.

e Gestion de cobranza extrajudicial y depuracién de la base de datos de las infracciones de
transito.

5.4. ALCANCE

El alcance del presente CONCURSO PUBLICO es el cobro efectivo a favor de la ATM Centro
Guayas - EP de los valores impagos por concepto de multas de transito generadas por medios
electrdnicos, en cumplimiento de lo dispuesto en la disposicion general cuarta de la Ley Organica
Reformatoria de la Ley Orgénica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial publicada en
el quinto suplemento del Registro Oficial No. 512, de fecha 10 de agosto de 2021.

5.5. PRODUCTOS Y SERVICIOS

El gestor privado realizara la gestion de cobranza extrajudicial de cartera vencida y futura de
multas de transito, de acuerdo a la metodologia de trabajo establecida por la entidad contratante.
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5.6. METODOLOGIA DE TRABAJO

El gestor privado realizara la gestion de cobranza preventiva extrajudicial de cartera vencida de
infracciones de transito, de la siguiente manera:

e Seenviara mensajes de voz o de texto, whatsapp o correo electrénico a todos los deudores,
en el que se comunicara el valor pendiente de pago a la ATM Centro Guayas - EP y que se
acerquen a cancelar lo antes posible a los canales de recaudacion para estos rubros. El
gestor externo debera presentar como respaldo a la gestion de cobranza, e-mails, mensajes
de texto, llamadas telefdnicas y otros que validen y demuestren la gestion de cobro efectiva.

e Se realizard una gestion periédica de cobranza focalizada, por medio del centro de llamadas
recordando a los ciudadanos su obligacion de cumplir con los pagos generados por
concepto de infracciones de transito.

e Se deberan llevar a cabo acciones encaminadas a la depuracion de la base de datos para los
casos de infractores o deudores que no se hayan podido localizar por SMS, whatsapp o
mensajes de voz, correo electronico.

e Lagestion de la cobranza extrajudicial dara prioridad a la cartera con mayor antigiiedad, a
fin de realizar las gestiones pertinentes que eviten la prescripcion de la infraccion.

e Se procederd con la insistencia de pago del infractor o deudor, en la direccion
proporcionada por la ATM Centro Guayas — EP siempre que ésta sea exacta y verificada,
en caso de que la informacion disponible en la base de datos del sistema AXIS 4.0 no sea
el correcto, el gestor privado realizara las acciones correspondientes a fin de entregar a la
EP informacion veraz para que ésta proceda con la respectiva actualizacion en sus registros,
presentando para ello la respectiva documentacion de evidencia de que los datos han sido
proporcionados por el ciudadano

e Una vez registrada y notificada la infraccion, en los primeros 90 dias calendario, el gestor
deberé realizar una o dos gestiones informativa mensualmente siendo la primera al menos
en los primeros 15 dias de emitida la boleta de citacién al presunto infractor, sin que
pueda percibir ningn valor por concepto de comision de cobranza. Una vez transcurrido
este tiempo, es decir desde el dia 91 el gestor procedera con el recargo por concepto de
gestion de cobranza de infracciones de transito.

El gestor privado tendra la obligacion de entregar al Administrador del Contrato un informe
mensual de todas las gestiones de cobranza realizadas con los respectivos soportes y evidencias.
Para el cumplimiento del contrato se seguira la siguiente metodologia en las diferentes fases de
ejecucion:

5.6.1. Fase 1. - Cronograma:
En el plazo de hasta 10 dias a partir de la firma de contrato, el contratista elaborara un cronograma
de trabajo que debera ser aprobado por el Administrador del Contrato. Este cronograma debe

considerar los siguientes puntos:

e Prueba piloto que se realizara conforme lo definido en la Fase 2
e Ejecucion del servicio: detallara las actividades para la ejecucion del servicio (365 dias).
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5.6.2. Fase 2. — Prueba Piloto:

Ejecucion de pruebas piloto en el plazo de hasta 90 dias, contados a partir de la aprobacion del
cronograma, dejando constancia a través de un acta de trabajo, entre el Administrador de Contrato
y la empresa contratada. La prueba consistird en una simulacion del servicio de gestion de
cobranza que prestard la empresa, conforme lo definido la ATM Centro Guayas EP. Dichas
pruebas no estaran sujetas a cancelacion de valores relacionados.

La ATM Centro Guayas EP aprobaré los textos de comunicacion requeridos para el contacto con
el cliente, propuestos por la empresa proveedora por servicio de cobranza; eventualmente, la
ATMCG podra proponer textos alternativos.

Se realizaran pruebas piloto para la entrega y recepcion de la informacion, de acuerdo con los
mecanismos que la ATMCG determine. Se definiréd la estructura y formatos de la informacién
gue deberan contener las bases de cartera a gestionar, de pagos diarios, y demas documentos o
informacion requerida para el cumplimiento del contrato.

En el caso de que en esta fase no se haya definido las estructuras o formatos de informacion de
algin documento, el Administrador del Contrato aprobara dichas estructuras o formatos en el
momento que se lo requiera, asi como de requerirse actualizara los formatos que se aprueben en
esta etapa.

De las pruebas piloto realizadas con la empresa se dejara constancia en un Acta de Ejecucion de
Pruebas Piloto.

5.6.3. Fase 3.- Notificacion de inicio de la prestacion del servicio:

Una vez terminada la fase anterior el Administrador del Contrato realizara la notificacion de inicio
de prestacion del servicio. La notificacion se realizara en el plazo maximo de 5 dias posterior la
prueba piloto, a través de cualquier medio fisico y/o electrénico.

5.6.4. Fase 4.- Ejecucion del servicio:

La ejecucion del servicio inicia con la notificacién emitida por el Administrador del Contrato,

cumpliendo las condiciones establecidas en el numeral 6 PRODUCTO ESPERADO del presente
documento.

5.7. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD

e Cuentas por Cobrar (Nombres, Apellidos, nimero de identificacién, direcciones,
numeros de teléfono)

e Valor Total

e Cantidad de Infracciones

e Nuamero Total de Infractores

5.8. PRODUCTO ESPERADO
Para la ejecucion del servicio, la empresa debera:

o Realizar gestion de cobro a través de medios fisicos y electronicos, Ilamadas telefonicas,
mensajes de texto, mensajes IVR, envio de mails, notificaciones en domicilio (cuando el
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caso amerite) y/o demas acciones que permitan alcanzar los niveles de recuperacion y
contactabilidad solicitados por la ATM Centro Guayas - EP.

o Actualizar la informacidn de los clientes deudores (dato nuevo: teléfono, direccion, correo
electrénico).

o Identificar si en la base asignada, existen deudores fallecidos.
e Contar con la estructura, recursos y procesos gque permitan realizar la gestion de cobranza.

e Contar con respaldo fisico y/o digital, segin corresponda la gestion efectuada con los
clientes deudores.

Las empresas proveedoras por servicio de cobranza deberdn entregar los siguientes
informes/reportes al Administrador de Contrato:

ENTREGABLE PERIODICIDAD

Informe de la gestién efectuada y resultados obtenidos por el
periodo que corresponda, detallando las actividades realizadas en
base de la estrategia de gestion de recuperacién para cada rango, Mensual
cuadros y graficos comparativos, observaciones de mejora u otra
informacion requerida por el Administrador del Contrato
Reporte de gestidn, que contenga la siguiente informacién:

- Contactabilidad efectiva.

- Actualizacién de informacion Mensual*

- Deudores fallecidos dentro de la cartera, entre otros que se

requieran en caso de considerarlo.

Archivo digital del registro de llamadas realizadas y sus
grabaciones, correos electrénicos, SMS, etc.,, de la gestion Mensual*
realizada
Entrega de informacion adicional que considere la ATM Centro
Guayas - EP relevante y que las empresas proveedoras por servicio
de cobranza mantengan en sus bases, respecto a la gestion de
cobranza realizada.
Archivo con el listado de clientes efectivamente contactados, el
cual debera entregar a la la ATM Centro Guayas - EP.
*La ATM CENTRO GUAYAS - EP podra solicitar los respaldos de la gestion realizada en el
momento que lo requiera.

Cuando lo requiera el
Administrador del
Contrato

Mensual*

5.9. PLAZO DE EJECUCION

En virtud a lo determinado respecto a la prescripciéon de las obligaciones objeto del presente
proceso, la contratacion se otorgara por el plazo de 5 afios, el cual comenzara a correr a partir del
siguiente dia habil de la firma del contrato.

5.10. FORMA DE PAGO

La ATM Centro Guayas - EP y el adjudicatario durante las fases de ejecucion del contrato, una
vez suscrito, se regiran de la siguiente manera:
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Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas — EP

A. Lainversion es privada, la ATM Centro Guayas — EP no reembolsara ni cancelard monto
alguno al gestor, ni pagara ningun tipo de indemnizacién.

B. De acuerdo a la normativa legal vigente, el deudor asumira los recargos por concepto de
cobranza por parte del gestor externo. El deudor cancela su obligacién en los canales de
recaudo autorizados por la ATM Centro Guayas - EP, de manera simultanea el deudor
pagara en el canal de recaudo autorizado el recargo correspondiente por la gestion del
gestor externo, la comision del gestor de cobranza ird directamente a su cuenta, y para tal
efecto el proponente deber estar integrado al sistema informatico del canal de recaudo,
esto con la finalidad de que ambos posean la misma informacion y puedan cruzar cuentas
al momento del pago de la obligacién de parte del deudor.

C. Elgestor de cobranza debera integrarse al canal de recaudo autorizado por la ATM centro
guayas — EP para cobrar por la gestion de cobranza extrajudicial, tomando como base las
tarifas definidas por la normativa vigente.

D. De conformidad con la Ley Orgénica para Defender los Derechos de los Clientes del
Sistema Financiero Nacional y Evitar Cobros Indebidos y Servicios no Solicitados, si un
ciudadano tiene mas de una infraccién de transito registrada a su licencia o nimero de
identificacion, el gestor privado Unicamente debera cobrar por la gestion de cobranza
efectiva de la obligacion mas alta. Asi también, si un ciudadano tiene mas de una
infraccién de transito registrada a la placa del vehiculo, el gestor privado Unicamente
debera cobrar por la gestion de cobranza efectiva de la obligacion mas alta.

La ATM CENTRO GUAYAS - EP Unicamente reconocera la actuacion del gestor en los
€asos en cuya gestion haya resultado de una recaudacion exitosa, el gestor no podra
establecer tarifas por gestiones que no le sean atribuibles, para el efecto, se llevara un
estricto control de la gestion de cobro realizada tanto por el gestor como del personal de la
ATM CENTRO GUAYAS - EP.

5.11. PERSONAL TECNICO

A continuacién, se detalla el personal técnico minimo para este proceso

NIVEL DE

ESTUDIOS FORMACION ACADEMICA CANTIDAD

DESCRIPCION

Administraciéon de Empresas, Comercial,
Jefe de Operaciones Tercer nivel o superior Finanzas, Economista, Ingeniero en 1
Sistemas, Telecomunicaciones o afines.
Administracion de Empresas, Comercial,
Tercer nivel o superior Finanzas, Economista, Ingeniero en 1
Sistemas, Telecomunicaciones o afines.
Sistemas Informaticos, Computacion,

Supervisor de
Operaciones

Jefe de Sistemas Tercer nivel o superior | Redes, Telecomunicaciones, Electrénica o 1
afines.
Asesor de Cobranza Bachiller Bachiller 10

La ATM Centro Guayas - EP se reserva el derecho de verificar que el personal técnico ofertado
acredite las condiciones solicitadas en las paginas del Ministerio de Educacion y SENESCYT,
segun sea el caso.
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Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas — EP

5.12. EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Jefe de Operaciones. - Se debera acreditar experiencia como jefe o gerente de operaciones o
similares, en empresas de gestion de cobranza. El tiempo de dos (2) afios.

Supervisor de Operaciones. - Se deberd acreditar experiencia como jefe o gerente de
operaciones o similares, en empresas de gestién de cobranza. El tiempo de dos (2) afios.

Jefe de Sistemas. - Se deberd acreditar experiencia como jefe o gerente de operaciones o
similares, en empresas de gestion de cobranza. El tiempo de dos (2) afios.

Asesores de Cobranza. - Se debera acreditar experiencia como asesores 0 ejecutivos de cobranza
en empresas de gestion de cobranza. El tiempo de seis (6) meses.

Para acreditar las experiencias del personal técnico minimo solicitado, los oferentes deberan
presentar al menos un (1) certificado laboral o contrato; y, ademas, detalle del tiempo de servicio
por empleador del IESS o mecanizado del IESS o Facturas con su respectivo comprobante de
retencion (segun corresponda).

Los Certificados laborales deben incluir los datos de la empresa/institucion que lo otorga: nombre
0 razén social, teléfonos y correo(s) electrénico(s); datos de la persona a quien se otorga el
certificado, y demas informacion que permitan corroborar la veracidad del mismo.

5.13. EXPERIENCIA GENERAL Y/O ESPECIFICA MINIMA

La propuesta que obtenga el mayor puntaje total, sera la ganadora del proceso publico de seleccidn
del gestor privado, y adjudicataria del convenio de acuerdo al procedimiento de calificacion
establecido en estas bases.

Aquellos proponentes que hubieren superado la presentacion de los requisitos minimos, seran
habilitados para la calificacion de la experiencia general, especifica, propuesta tarifaria por
servicio de cobranza y otros parametros, bajo los siguientes procedimientos y parametros:

Parametro sugerido Descripcién y recomendaciones

El Oferente debera tener experiencia general minima de un (1) afio demostrable
dentro de los ultimos (5) cinco afios en el mercado ecuatoriano, mediante la
presentacion de al menos un contrato ejecutado o certificado emitido por el
administrador del contrato que acredite haber recibido la asignacién de gestion de
cobranza de cartera publica o privada de al menos USD 5.000.000, cinco millones de
dolares de los Estados Unidos de América.

El Oferente deberéa tener experiencia especifica minima de un (1) afio, en los Gltimos
(5) cinco afios en gestion de cobranza de cartera de infracciones de transitos, mediante
la presentacion de al menos un contrato ejecutado y/o un certificado emitido por el
administrador del contrato, que acredite haber recibido la asignacion de gestion de
cobranza de cartera publica de al menos USD 3.000.0000, tres millones de délares de
los Estados Unidos de América.

La propuesta tarifaria se calificara de conformidad a la metodologia de evaluacién
determinada en los pliegos.

Demostrar haber realizado la recuperacion de cartera pablica en infracciones de
transito, al menos el 50% de los valores vencidos.

Experiencia General

Experiencia Especifica

Propuesta Tarifaria

Otros Parametros
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5.14. COMPROBACION DE DOCUMENTOS

PARAMETRO

DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES

INSTRUMENTO DE COMPROBACION

EXPERIENCIA
GENERAL

El Oferente debera tener experiencia general minima de
un (1) afio demostrable dentro de los ultimos (5) cinco
afios en el mercado ecuatoriano, mediante la
presentacion de al menos un contrato ejecutado o
certificado emitido por el administrador del contrato
que acredite haber recibido la asignacion de gestion de
cobranza de cartera publica o privada de al menos USD
5.000.000, cinco millones de dolares de los Estados
Unidos de América.

Presentacion de wuna o varias actas
provisionales o definitivas, y para los
contratos que se encuentren en ejecucion se
debera presentar el certificado de ejecucion y
cumplimiento suscrito por el administrador
del contrato. en original o copias
debidamente certificadas. La documentacion
que provenga del extranjero, debera ser
debidamente apostillada

EXPERIENCIA
ESPECIFICA

El Oferente debera tener experiencia especifica minima
de un (1) afio, en los dltimos (5) cinco afios en gestion
de cobranza de cartera de infracciones de trénsitos,
mediante la presentacion de al menos un contrato
ejecutado y/o un certificado emitido por el
administrador del contrato, que acredite haber recibido
la asignacion de gestion de cobranza de cartera publica
de al menos USD 3.000.0000, tres millones de délares
de los Estados Unidos de América.

Presentacion de wuna o varias actas
provisionales o definitivas, y para los
contratos que se encuentren en ejecucion se
debera presentar el certificado de ejecucion y
cumplimiento suscrito por el administrador
del contrato. en original o copias
debidamente certificadas. La documentacion
que provenga del extranjero, debera ser
debidamente apostillada.

5.15. PROPUESTA TARIFARIA

INSTRUMENTO

514-2019-F del 10

514-2019-F del 10 de

REQUERIMIENTO CRITERIO DE ] Foclil\cgbﬁoDE ESLT_%FXC?BE
COMPROBACION
La propuesta tarifaria con
mejores  condiciones y
% por gestion de De los rubros | precios  trasladados  al
cobro seglin maximos que permite | infractor, en cuanto al pago
Resolucion  No. la Resolucion No. | del rubro por el servicio

obtendra el mayor puntaje

37

Valor de cobro por el

. PROPUESTA
servicio

de mayo del 2019
publicada en el
Registro  Oficial
No. 498 del 30 de

mayo del 2019.

mayo del 2019 | establecido en los pliegos.
publicada en el|La calificacion de las
Registro Oficial No. | ofertas se realizard de
498 del 30 de mayo | manera proporcional
del 2019. utilizando una simple regla
de tres (a mejor precio,
mayor puntuacion).

5.16. OTROS PARAMETROS

DESCRIPCION Y
RECOMENDACIONES

Demostrar haber realizado la
recuperacion de cartera pablica, en
infracciones de transito de al menos el
50% de la cartera asignada.

INSTRUMENTO DE
COMPROBACION
Presentacion de al menos un contrato o
certificaciones emitidas por las
entidades que acrediten la recuperacion
efectiva de cartera asignada, en
infracciones de transito

PARAMETRO

El oferente podra demostrar
haber realizado la
recuperacion de cartera
publica.

5.17. PRESUPUESTO REFERENCIAL

El presente proceso no contempla la erogacién de recursos pablicos y por lo tanto no necesita una
certificacion presupuestaria.

Los rubros maximos permitidos para el gestor seran los determinados en la Resolucion No. 514-
2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo del
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2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria, sin embargo, el gestor privado
cobrard por sus servicios de conformidad con su propuesta tarifaria que debe ser menor al
referencial establecido.

La ATM Centro Guayas - EP no realizara la asignacion presupuestaria ni erogacion de recurso
publico alguno a favor del gestor, por tanto, los rubros por la gestion de cobranza serén trasladados
de los infractores de manera directa al gestor.

La ATM Centro Guayas - EP recibira en la cuenta que determine para el efecto el monto integro
de la multa y el interés legal, en caso de existir. El gestor tiene prohibicién de recaudar recurso
publico alguno.

5.18. TARIFA POR EL SERVICIO DE COBRANZA

Los rubros maximos permitidos como tarifa del servicio seran los determinados en Resolucion
No. 514-2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo
del 2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria, disponiendo que para la gestion
extra judicial de cobranzas se consideran detallados en el mismo documento y no podrén ser
mayores a los siguientes rubros y que se cobraran desde la efectiva gestién de cobro realizada:

RANGO DE DIiAS VENCIDOS !
Cargo* (Délares) 1. de1230 | 1-de3la | 1.de6la | 1.masde90
oo, das | 60dias  90dias dias
a. menor a 100 6,38 16,23 2317 25,56 i
.......... b.de100a199 735 | 1646 2385 2664
Rango de c. de 200 a 299 792 17,83 25,27 29,03 |
Cuota (Délares) d. de 300 a 499 8,32 20,34 27,43 32,72
e. de 500 a 999 8,63 23,99 30,34 37,70
*A los cargos descritos en esta resolucion se ‘;"es! \a;lgqregaré el valor que corresponda por concepto
e IVA.

El gestor privado prestara el servicio delegado tomando como referencia para la elaboracién de su
oferta, los parametros de costos establecidos en el cuadro precedente.

El oferente, en su propuesta tarifaria, no podra establecer costos superiores a los establecidos como
referencia por la autoridad competente de la materia, el incumplimiento serd causal de rechazo y
descalificacion de la oferta.

La propuesta tarifaria con mejores condiciones y precios trasladados al infractor, en cuanto al pago
del rubro por el servicio obtendra el mayor puntaje establecido en los pliegos. La calificacion de
las ofertas se realizara de manera proporcional utilizando una simple regla de tres (a mejor precio,
mayor puntuacion).

5.19. TIEMPO DE VALIDEZ DE LA OFERTA

Las ofertas presentadas deberan tener una validez de al menos noventa (90) dias.
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5.20. RESPONSABILIDADES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

Las siguientes actividades son responsabilidad de la ATM Centro Guayas - EP y no forman parte
de las obligaciones del contratista:

e Proporcionar la siguiente informacién: Datos del Infractor o deudor (Cédula o Ruc,
Nombres, Apellidos, Teléfonos, Direccion, Correo Electronico), segun los datos
proporcionados por la base de datos del sistema AXIS 4.0; Convenios de pagos vencidos;
Valor total adeudado; Cantidad de Infracciones; Numero total de Infractores.

¢ Contar con el Convenio suscrito con la CTE para la implementacion de infracciones por
medios electrénicos, durante el tiempo de vigencia del contrato.

o Suscribir los convenios tripartitos con las instituciones financieras y el gestor privado,
para perfeccionar los actos administrativos para aperturar los canales de recaudacion de
infracciones de trénsito.

5.21. OBLIGACIONES ADICIONALES DE LA CONTRATISTA

En la ejecucion del contrato la empresa debera cumplir con las siguientes condiciones:

e Las empresas contratadas, como parte del servicio cumpliran lo dispuesto en Ley de
Proteccion de Datos Personales, su Reglamento y demas normativa conexa durante el
tiempo de vigencia del contrato.

e La empresa contratada, deberd hacer uso de los datos personales de las bases de datos
facilitada por la ATM Centro Guayas - EP, Gnica y exclusivamente para la recuperacion
y cobranza de la cartera asignada por la ATM Centro Guayas - EP. De existir
actualizacion de datos de contacto, la informacion actualizada sera remitida a la ATM
Centro Guayas - EP, ademas deberan manejar protocolos que precautelen la seguridad de
datos de acuerdo con lo que determine el marco legal vigente.

e La empresa contratada, deberan realizar las gestiones necesarias para potenciar la
recuperacion de valores vencidos para los diferentes productos otorgados por la ATM
Centro Guayas - EP, utilizando para el efecto mecanismos como Ilamadas telefonicas,
canales digitales, notificaciones en domicilio (cuando el caso lo amerite) y/o demas
acciones que permitan alcanzar los niveles de recuperacion y contactabilidad solicitados
por la Institucion una o dos vez por semana una vez iniciada la real recaudacion y que
sera cobrada por la gestion.

e La empresa contratada, deberdn realizar gestiones de cobranza a todos los clientes
deudores asignados.

e Garantizar la operatividad del servicio de cobranza para el cual son contratadas.

5.22. INDICE FINANCIEROS

Los indices financieros constituiran informacion de referencia respecto de los participantes en el
procedimiento y en tal medida, su analisis se registrara conforme el detalle a continuacion:
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Indice Indicador Solicitado Observaciones

indice de solvencia >1,00 Como método de verificacion, los
oferentes deberan adjuntar copia del
impuesto a la renta del periodo inmediato g
ser declarado, asi mismo se deberg
presentar el balance suscrito por el
profesional debidamente acreditado

indice de endeudamiento <1,50 Como método de verificacion, los
oferentes deberdn adjuntar copia del
impuesto a la renta del periodo inmediato 4
ser declarado, asi mismo se deber
presentar el balance suscrito por el
profesional debidamente acreditado
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SECCION VI )
CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION DE OFERTAS

6.1. METODO DE CALIFICACION DE OFERTAS
El Oferente debe presentar dos sobres:

Sobre No.1: Requisitos minimos.
Sobre No.2: Propuesta tarifaria por servicio de cobranza.

6.2. CRITERIOS PARA LA PRESENTACION DE REQUISITOS MINIMOS:

Sobre No.1: Requisitos minimos, para su calificacién se lo realizaran, mediante la metodologia
cumple/ no cumple:

NO
LITERAL REQUISITOS CUMPLE CUMPLE
A Presentacion y compromiso (formulario anexo);
B Datos generales del oferente;

Identificaciobn de socios, accionistas, participes
mayoritarios del oferente en caso de ser persona juridica
(documentos habilitantes de las personas naturales o

c juridicas que constituyen asociaciones de empresas o
consorcio, en caso de participar como tal);

D Experiencia General (formulario anexo)

E Experiencia Especifica (formulario anexo)
Situacion financiera del oferente (Declaracion de impuesto

F a la Renta en el SRI del periodo fiscal anterior; v,
formulario solicitado);

G Carta de Confidencialidad (formulario anexo);

H Promesa de celebracion de contrato (formulario anexo);

Recursos, equipo y tecnologia con sus respectivos
documentos de respaldo (formulario anexo).

Declaracion juramentada ante Notario en la que conste la
J no existencia de impedimentos legales o inhabilidades que
especificamente refieran al oferente para celebrar contratos
con el Estado.

Certificados de la Superintendencia de Bancos o
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria que
acrediten que estan aptos para realizar servicios auxiliares

K de gestion de cobranza en el sector publico o privado en el
Ecuador. Para los oferentes extranjeros, deberan presentar
su equivalente en su pais de origen.

L Certificado emitido por el SERCOP de no ser contratista

incumplido, ni adjudicatario fallido.
M Certificado de obligaciones patronales emitido por el IESS.
N Certificado de recuperacion efectiva de cartera asignada.

La propuesta sera descalificada con la falta de un requisito.

6.3. CRITERIOS PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TARIFARIA POR
SERVICIO DE COBRANZA

Sobre No. 2 Propuesta tarifaria por servicio de cobranza
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En este apartado, adicionalmente se evaluara y calificara los siguientes aspectos:

Experiencia General (literal D)

Experiencia Especifica (literal E)

Otros parametros, con sus respectivos medios de verificacion, (literal N).
Metodologia de trabajo propuesta;

Certificado de capacidad de integracién al software de gestion de infracciones de
transito que utiliza La Empresa Publica Autoridad de Transito Mancomunada Centro
Guayas — EP (AXIS CLOUD) con sus debidos respaldos.

6.4. PROCEDIMIENTOS DE CALIFICACION

La propuesta que obtenga el mayor puntaje total, seré la ganadora del proceso publico de seleccién
del gestor privado, y adjudicataria del convenio de acuerdo al procedimiento de calificacion
establecido en estas bases.

Aquellos proponentes que hubieren superado la presentacion de los requisitos minimos (Sobre 1),
seran habilitados para la calificacidn de la experiencia general, especifica, propuesta tarifaria por
servicio de cobranza y otros parametros, bajo los siguientes procedimientos y parametros:

Parametro

. Descripcion y recomendaciones Puntaje
sugerido

El Oferente debera tener experiencia general minima de un
(1) afio demostrable dentro de los dltimos (5) cinco afios en
el mercado ecuatoriano, mediante la presentacion de al menos
Experiencia un contrato ejecutado o certificado emitido por el
General administrador del contrato que acredite haber recibido la
asignacion de gestion de cobranza de cartera publica o
privada de al menos USD 5.000.000, cinco millones de
dolares de los Estados Unidos de América.
El Oferente debera tener experiencia especifica minima de un
(1) afio, en los Gltimos (5) cinco afios en gestion de cobranza
de cartera de infracciones de transitos, mediante la
Experiencia presentacion de al menos un contrato ejecutado y/o un
Especifica certificado emitido por el administrador del contrato, que
acredite haber recibido la asignacién de gestion de cobranza
de cartera publica de al menos USD 3.000.0000, tres millones
de ddlares de los Estados Unidos de América.

20 puntos

30 puntos

La propuesta tarifaria se calificara de conformidad a la

Propuesta Tarifaria metodologia de evaluacién determinada en los pliegos.

40 puntos

Demostrar haber realizado la recuperacion de cartera publica

Otros Parametros . . .
en infracciones de transito

10 puntos

TOTAL 100

Esquema de calificaciones del concurso para la seleccion del gestor privado:

El orden de prelacion se lo establecera de tal manera que el primer lugar ocupe la oferta que
obtenga el mayor puntaje total, y el ultimo lugar la oferta que obtenga el menor puntaje total, de
acuerdo con el siguiente cuadro:
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ASPECTO Pgn@aje Oferente 1 Oferente 2 Oferente 3
maximo
EXPERIENCIA GENERAL 20
EXPERIENCIA ESPECIFICA 30
PROPUESTA TARIFARIA 40
OTROS PARAMETROS 10
TOTAL 100
A. Calificacion de la experiencia del oferente (maximo 20 puntos).
PARAMETRO DESCRIPCION Y INSTRUMENTO'DE PUNTAJE
RECOMENDACIONES COMPROBACION
El Oferente deberé tener experiencia Presentacién de una o varias 20 puntos
general minima de un (1) afio .
o actas provisionales 0
demostrable dentro de los ultimos L
. ~ definitivas, y para los contratos
(5) cinco afios en el mercado . .
. . que se encuentren en ejecucion
ecuatoriano, mediante la .
- se  deberd presentar el
presentacion de al menos un certificado de  eiecucion
EXPERIENCIA | contrato ejecutado o certificado cumplimiento sust:rito or e):
GENERAL emitido por el administrador del P P
. - administrador del contrato. en
contrato que acredite haber recibido - . .
. - - original o copias debidamente
la asignacion de gestion de cobranza .
s X certificadas. La
de cartera publica o privada de al documentacién due brovenda
menos USD 5.000.000, cinco | lon que proveng
millones de délares de los Estados de _ extranjero, _debera ser
. - debidamente apostillada
Unidos de América.
B. Experiencia especifica (30 puntos)
PARAMETRO DESCRIPCION Y INSTRUMENTO'DE PUNTAJE
RECOMENDACIONES COMPROBACION
El Oferente debera tener experiencia | Presentacion de una o varias | 30 puntos
especifica minima de un (1) afio, en | actas provisionales 0
los Gltimos (5) cinco afios en gestion | definitivas, y para los contratos
de cobranza de cartera de | que se encuentren en ejecucion
infracciones de transitos, mediante | se  debera  presentar el
EXPERIENCIA la presentacion de al menos  un certlflt_:ad_o de ejecucion 'y
f contrato ejecutado y/o un certificado | cumplimiento suscrito por el
ESPECIFICA L S -
emitido por el administrador del | administrador del contrato. en
contrato, que acredite haber recibido | original o copias debidamente
la asignacion de gestion de cobranza | certificadas. La
de cartera publica de al menos USD | documentacidon que provenga
3.000.0000, tres millones de dolares | del extranjero, deberd ser
de los Estados Unidos de América. | debidamente apostillada.
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C. Propuesta Tarifaria (40 puntos)

INSTRUMENTO FORMULA
REQUERIMIENTO | CRITERIO DE ) PUNTAJE ~ DE ICE:\?KII—_E&I((:)IgEI
COMPROBACION CALCULO
La propuesta
tarifaria con
mejores
condiciones y
precios
trasladados al
infractor, en

De los rubros

% por MAximos que | o i) pago
gestion de permite 1a 1 4o\ ubro por el
cobro segln Resolucion servicio
Resolucién No. 514- obtendra el
No. 514- 2019-F del 10 mavor puntaie
2019-F del demayo del | bl 2o en
10 de mayo 2_019 los pliegos
Valor de cobroporel | del 2019 PROPUESTA 40 puntos | Publicadaen
servicio publicada en el Registro La calificacion
el Registro Oficial No. d
Re e las ofertas se
Oficial No. 498 del 30 de realizara de
498 del 30 mayo del manera
de mayo del 2019. proporcional
2019.

utilizando una

simple regla de
tres (a mejor

precio, mayor
puntuacion).

D. Otros Parametros (10 puntos)

PARAMETRO DESCRIPCION Y INSTRUMENTO DE PUNTAJE
RECOMENDACIONES COMPROBACION
El oferente podra Demostrar haber realizado la Presr(]atr: tzicmn dret;: mein?]s un
demostrar haber recuperacion de cartera publica, :rc'r)ﬂ tigag gocrelas ecr?t(i: d(; d?:s
realizado la en infracciones de transito de al ue acrediten la recuperacion 10 puntos
recuperacion de menos el 50% de la cartera que ac P
cartera piblica. asignada, efectiva de cartera asignada,

en infracciones de transito

6.5. MODALIDAD DE ADJUDICACION DEL CONCURSO PUBLICO

De acuerdo al procedimiento seguido y a los principios involucrados, la adjudicacion de la oferta
sera la que, cumpliendo con todos los requerimientos exigidos durante el proceso, sea la que
mayor puntaje alcance en las respectivas evaluaciones, resultando asi la més conveniente a los
intereses de la entidad contratante, cumpliendo los objetivos trazados en este concurso publico.

En caso de igualdad exacta de puntaje entre dos o méas Ofertas, se considerard como mas
conveniente la Oferta que haya aportado en su documentacion mayor cantidad de certificaciones
de experiencia.

Este factor se utilizara como variable definitoria exclusivamente en caso de empate exacto.

En caso de producirse una nueva igualdad exacta respecto a las certificaciones aportadas, la
Comision Técnica, tendra en cuenta como segundo criterio de desempate la oferta del proponente
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gue ofrezca menor tiempo de implementacion, la puesta en operacion de la gestion de cobranzas.
En caso de producirse una nueva igualdad exacta, y como tercer y Gltimo criterio de desempate,
se realizard una puja de quien ofrezca el valor més bajo de cobro al usuario segun la Resolucion
No. 514-2019-F del 10 de mayo del 2019 publicada en el Registro Oficial No. 498 del 30 de mayo
del 2019, emitida por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria.

6.6. DOCUMENTOS DEL CONCURSO:
Son documentos integrantes del presente concurso publico los siguientes:

e Pliegos de concurso publico para la seleccion del gestor privado, sus alcances y
los avisos de publicacion;

e Volumen de formularios: Contiene los anexos referidos en las clausulas de este
concurso publico, dichos anexos son:
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SECCION VII:
FORMULARIOS DEL CONCURSO PUBLICO

ANEXOS: Formularios para presentacion de la propuesta (Sobre 1)

FORMULARIO A-1
MODELO DE CARTA DE PRESENTACION

(Ciudad y fecha)

Comisidn de Seleccion
ATM CENTRO GUAYAS EP
En su Despacho.-

El (los) abajo firmante(s), actuando en nombre y representacion de (Nombre del OFERENTE),
mediante la suscripcion de un contrato de delegacion de la gestién de cobranzas de la ATM
CENTRO GUAYAS EP, de conformidad con el contenido de los pliegos para la
“CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA
EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION
DE MULTAS DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO GUAYAS A TRAVES
DE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA — ATM CENTRO GUAYAS EP,
BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA”, declara(mos):

DATOS GENERALES DEL OFERENTE:
Nombre del Oferente:
Origen:

R.U.C.

Nudmero de teléfono:
Correo electronico:

Que ninguna otra persona o entidad, diferentes a las nombradas aqui, tiene participacién en esta
oferta o en el contrato que serd el resultado de este proceso de concurso publico y que, por lo
tanto, solamente los firmantes estan vinculados a dicha oferta y que no existe ninguna falsedad
en nuestra propuesta.

Que hemos estudiado, conocemos, entendemos y aceptamos el contenido de los pliegos para la
“CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA
EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION
DE MULTAS DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO GUAYAS A TRAVES
DE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA — ATM CENTRO GUAYAS EP,
BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA” y demas documentos, asi como las
demés condiciones e informaciones necesarias para la presentacion de la presente oferta, y
aceptamos totalmente todos los requerimientos, obligaciones y derechos establecidos en dichos
pliegos y documentos.
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Que nuestra oferta cumple con todos y cada uno de los requerimientos y condiciones establecidos
en los documentos de los PLIEGOS de concurso publico para la seleccion del gestor privado para
la gestidn de cobranzas, sin incluir excepcidn o condicionamiento alguno para la adjudicacion.

Que el(los) abajo firmante(s), obrando en nombre y representacion de (el OFERENTE)
manifiestan(amos) que en caso de resultar adjudicado(s), me(hos) obligo(amos)
incondicionalmente a firmar y ejecutar el Contrato de Contratacion, en los términos y condiciones
previstos en los PLIEGOS del concurso publico para la “CONTRATACION DE UNA
PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE
RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS DE LA
MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO GUAYAS A TRAVES DE LA
AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA — ATM CENTRO GUAYAS EP, BAJO LA
MODALIDAD DE GESTION DELEGADA”.

Que la siguiente informacion contenida en nuestra OFERTA tiene el caracter confidencial de
acuerdo con las disposiciones legales que sustentan tal confidencialidad y por lo tanto no podra
ser divulgada sino de conformidad con lo dispuesto en los PLIEGOS del concurso publico para
la “CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA
IMPOSICION DE MULTAS DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO
GUAYAS A TRAVES DE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA — ATM
CENTRO GUAYAS EP, BAJO LA MODALIDAD DE GEST ION DELEGADA”.

Que a solicitud de la entidad contratante me(nos) obligo(amos) a suministrar cualquier
informacidn necesaria para la correcta evaluacion de esta propuesta.

Que la(s) empresa(s) representadas por el (los) firmante (s) renuncian a intentar reclamacién
diplomatica y se someten a la legislacion y jurisdiccion ecuatorianas.

Bajo la gravedad del juramento manifiesto (amos) que no me(nos) encuentro (amos) ni personal
ni corporativamente, incurso(s) en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
previstas en las normas legales aplicables.

El (los) abajo firmante(s) declaro(amos) que he(mos) recibido todos los documentos y anexos
descritos en los pliegos para la “CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O
JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA
GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS DE LA MANCOMUNIDAD DE
MOVILIDAD CENTRO GUAYAS A TRAVES DE LA AUTORIDAD DE TRANSITO
MANCOMUNADA — ATM CENTRO GUAYAS EP, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION
DELEGADA”.

Atentamente,
(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec
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FORMULARIO A-2
MODELO DE CARTA DE CONFIDENCIALIDAD
(Ciudad y fecha)

Comisidn de Seleccion
ATM CENTRO GUAYAS EP
En su Despacho.-

El que suscribe, en atencion a la convocatoria efectuada por la ATM CENTRO GUAYAS EP
parala “CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA
IMPOSICION DE MULTAS DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO
GUAYAS A TRAVES DE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA - ATM
CENTRO GUAYAS EP, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA”, declara que
se obliga a guardar absoluta reserva de la informacién confiada y a la que pueda tener acceso
durante las visitas previas a la valoracion de la oferta y en virtud del desarrollo y cumplimiento
del contrato en caso de resultar adjudicatario. La inobservancia de lo manifestado dara lugar a
gue laTM CENTRO GUAYAS EP ejerza las acciones legales civiles y penales correspondientes.

Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec
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- Isidro Ayora

- Nobol

- Pedro Carbo

- Santa Lucia

- Lomas de Sargentillo

Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas - EP

FORMULARIO A-3

DETALLE DE LA EXPERIENCIA GENERAL

Comisidn de Seleccion
ATM CENTRO GUAYAS EP
En su Despacho.-

(Ciudad y fecha)

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

TIPO DE OBJETO FECHA DE
No INSTITUCION | NOMBRE DEL DEL SUSCRIPCION | CARTERA CARTERA
' (PUBLICA/ CONTRATANTE | =0 = DEL ASIGNADA | RECUPERADA
PRIVADA) CONTRATO
Atentamente,

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
000 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentroguayas.gob.ec
= info@atmcentroguayas.gob.ec

{, (+593) 4-3726440
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Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas - EP

FORMULARIO A-4
DETALLE DE LA EXPERIENCIA ESPECIFICA
(Ciudad y fecha)

Comision de Seleccion
ATM CENTRO GUAYAS EP
En su Despacho.-

No. | TIPO DE | NOMBRE DEL | OBJETO FECHA  DE | CARTERA CARTERA
INSTITUCION | CONTRATANTE | DEL SUSCRIPCION | ASIGNADA RECUPERADA
(PUBLICA/ CONTRATO | DEL
PRIVADA) CONTRATO

Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
000 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | = info@atmcentroguayas.gob.ec
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Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas - EP

FORMULARIO A-5
SITUACION FINANCIERA
(Ciudad y fecha)
Comisidn de Seleccion
ATM CENTRO GUAYAS EP

En su Despacho.-

La situacién financiera del proponente se demostrara con la presentacion de la declaracion del
impuesto a la renta del periodo fiscal anterior, emitido por Servicio de Rentas Internas SRI.

Ademas, se debera anexar el Balance General y Estado de Resultados del Gltimo ejercicio fiscal.

Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)
51

Ciudad, fecha
Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec
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FORMULARIO A-6
PROMESA DE SUSCRIBIR EL CONVENIO EN CASO DE ADJUDICACION

(Ciudad y fecha)

Comision de Seleccion
ATM CENTRO GUAYAS EP
En su Despacho.-

Primera. - Declaracion y Promesa.

Declaramos que nos adherimos integramente al texto de los Pliegos para la “CONTRATACION
DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE
RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS DE LA
MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO GUAYAS A TRAVES DE LA
AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA — ATM CENTRO GUAYAS EP, BAJO LA
MODALIDAD DE GESTION DELEGADA” y que aceptamos los términos de referencia,
condiciones generales y especificas, asi como todos los términos legales de los pliegos de la
Convocatoria a concurso publico.

Prometemos expresamente que, en caso de que nuestra oferta resulte adjudicada, suscribiremos
el Contrato que contendra las obligaciones de las partes y todas aquellas clausulas, términos y
condiciones necesarias para la prestacion de los servicios de cobranzas.

Segunda. - Obligaciones del Oferente Adjudicado

En caso de resultar adjudicados en este proceso, nos comprometemos a:

1. Presentar la documentacion exigida en los pliegos de la Convocatoria a concurso publico y
cumplir todos los requisitos legales necesarios para la suscripcion del Contrato de Gestion de
Cobranzas.

2. Suscribir el Contrato de Gestion de Cobranzas, de conformidad con el Proyecto de Contrato
contemplado en los pliegos de la Convocatoria a concurso publico, dentro del plazo previsto en
los mismos pliegos.

Tercera. — Declaracion

Reconocemos que éste es un instrumento que obliga a la celebracion de un contrato sujeto a la
condicidn de ser declarado el Oferente como adjudicado; asi como que constituyen obligaciones
presentes en atencion a los pliegos de la Convocatoria a concurso publico, por lo que nos
ratificamos en los compromisos asumidos en la presente Promesa.

Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec
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Autoridad de Transito Mancomunada
Centro Guayas - EP

FORMULARIO A-7:
FORMULARIO DE RECURSOS, EQUIPO Y TECNOLOGIA

(Ciudad y fecha)
Comisidn de Seleccion

ATM CENTRO GUAYAS EP
En su Despacho.-

RECURSO DESCRIPCION CANTIDAD
TANTO HUMANO

INFRAESTRUCTURA
FISICA

POSICIONES (EQUIPOS)

Nota: Se anexan los respectivos documentos de respaldo.
Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
000 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec
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B. ANEXOS: FORMULARIO PARA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
TARIFARIA POR SERVICIO DE COBRANZA (SOBRE 2).

FORMULARIO B -1: PROPUESTA TARIFARIA POR SERVICIO DE COBRANZA

(Ciudad y fecha)

Se detalla a continuacion la tabla con los valores fijos por la gestion de cobranza:

TABLA DE COMISION DE COBRANZA

Rango de Dias Vencidos

Cargo (dolares) a.de 1 a|b.de3lajc.de6la]|d masde
30 dias 60 dias 90 dias 90 dias

a. Menor a 100
b. de 100a 199
c. de200a299
d. de 300 a 499
e. de 500 a 999
f. Mayor a 1.000

Rango de cuota
(délares)

Los costos determinados en la Resolucion Nro. 514-2019-F, de 10 de mayo de 2019, son
referenciales por lo tanto el oferente en su propuesta tarifaria no podra superar al valor referencial

establecido.

Atentamente,

(Firma del REPRESENTANTE LEGAL)

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
. (+593) 4-3726440 | ™= info@atmceniroguayas.gob.ec
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SECCION VIII:
MODELO DE CONTRATO DE GESTION DELEGADA

CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA
IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE
MOVILIDAD CENTRO - GUAYAS POR LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO
MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS — EP Y LA COMISION DE TRANSITO DEL
ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA

COMPARECIENTES:

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, la AUTORIDAD DE
TRANSITO CENTRO GUAYAS - ATD, debidamente representada por el Ing. Daniel Garéfalo,
en su calidad de GERENTE GENERAL, a quien en adelante se le denominara el contratante; y
por otra parte, Xxxxxxxx, en calidad d¢ PROCURADORA COMUN y como tal representante
legal del xxxxxxxxxX, a quien en adelante se le denominara la contratista.

Las partes se obligan en virtud del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES:

El xxx 2023, se publico la convocatoria y los pliegos para la “CONTRATACION DE UNA
PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE
RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS EN LA
JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO — GUAYAS POR
LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL
ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS — EP Y
LA COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION
DELEGADA”

Mediante Resolucion Administrativa No. ----- de fecha ....... , el sefior Gerente General de la
AUTORIDAD DE TRANSITO CENTRO GUAYAS, adjudicdé a Xxxxxxxxx la
“CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA PARA
EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION
DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD
CENTRO — GUAYAS POR LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA
CENTRO GUAYAS — EP Y LA COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR, BAJO LA
MODALIDAD DE GESTION DELEGADA”, amparado en el informe emitido por la Comisién
Técnica responsable de receptar, calificar y recomendar la adjudicacion del referido concurso
publico.

CLAUSULA SEGUNDA.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1. Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

a) Los documentos que acreditan a los comparecientes la calidad de contratar segin las
normas y condiciones exigidas para tal efecto;

b) Los Pliegos del Procedimiento de Concurso Publico, que contiene las condiciones
particulares y generales, incluyendo las especificaciones técnicas, o términos de
referencia para la “CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA
ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA
GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
00 ATM Centro Guayas - EP | & www.atmcentfroguayas.gob.ec
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MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO - GUAYAS POR LA
CELEBRACION DEL CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL
ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS
— EP Y LA COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD
DE GESTION DELEGADA”

c) La oferta presentada por el contratista, con todos los documentos que la conforman.

d) La Resolucién de Inicio de Proceso de Contratacion de fecha xxxxxx

e) Resolucién de Adjudicacion del Proceso de Contratacion de fecha 00 de ...... del 2023.

CLAUSULA TERCERA: INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS

3.1. Los términos del Contrato deben interpretarse en su sentido literal, a fin de revelar claramente
la intencion de los CONTRATANTES. En todo caso su interpretacion sigue las siguientes
normas:

a) Si no estan definidos se estard a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio,
de conformidad con el objeto contractual y la intencién de los CONTRATANTES. De
existir contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran los
términos constantes en el contrato y en la intencion que tuvo la CONTRATANTE al
elaborarlos.

b) En lo no previsto en el presente instrumento se estard a lo establecido en los pliegos
precontractuales.

c) Cuando los términos estén definidos en el Cadigo Civil, Cédigo Organico Administrativo
y supletoriamente la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, en ese
orden, 0 en este contrato, atendera su tenor literal.

3.2. Definiciones.- En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de la
manera gue se indica a continuacién:

“Adjudicatario”, es el oferente a quien la maxima autoridad de la Entidad, le adjudica el contrato.
“CONTRATISTA”, es el oferente adjudicatario.

“CONTRATANTE/Entidad CONTRATANTE”, es la entidad publica que ha tramitado el
procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.

“Oferente" es la persona natural o juridica, asociacion o consorcio que presenta una "oferta", en
atencion al llamado al proceso de contratacion correspondiente.

“Oferta", es la propuesta para contratar, cefiida a los pliegos, presentada por el oferente a través
de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato y a la ejecucion del proyecto.

CLAUSULA CUARTA.- OBJETO DEL CONTRATO:

4.1. La CONTRATISTA, se obliga para con la CONTRATANTE, a realizar “EL SERVICIO DE
RECUPERACION DE CARTERA GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS EN LA
JURISDICCION DE LA MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO — GUAYAS POR
LA CELEBRACION DEL CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL
ENTRE LA AUTORIDAD DE TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS — EP Y
LA COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION
DELEGADA” y a ejecutar el Contrato a entera satisfaccion de la CONTRATANTE, lo cual sera
supervisado por el Administrador del Contrato, segin las caracteristicas y especificaciones
técnicas constantes en el pliego y en la oferta, que se agrega y forma parte integrante de este
Contrato.

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
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Se compromete para el efecto, a brindar el servicio de gestion extrajudicial de cobranza, con
sujecion a su oferta, plan de trabajo y metodologia, anexos, condiciones generales y demas
documentos contractuales formalizados a través de este instrumento, y que forman parte del
mismo, respetando la normativa legal aplicable, documentos que son de cumplimiento
obligatorio, en funcion del principio de complementariedad y subsidiariedad entre los mismos.

4.2. La Contratante, procede a la “CONTRATACION DE UNA PERSONA NATURAL O
JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE RECUPERACION DE CARTERA
GENERADA POR LA IMPOSICION DE MULTAS EN LA JURISDICCION DE LA
MANCOMUNIDAD DE MOVILIDAD CENTRO — GUAYAS POR LA CELEBRACION DEL
CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA AUTORIDAD DE
TRANSITO MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS —EP Y LA COMISION DE TRANSITO
DEL ECUADOR, BAJO LA MODALIDAD DE GESTION DELEGADA”, en tal virtud para el
cumplimiento efectivo del objeto del presente contrato, la CONTRATISTA se compromete
cumplir los términos de referencia y oferta presentada que forman parte del presente contrato.

CLAUSULA QUINTA.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:
5.1. Son obligaciones del CONTRATISTA las siguientes:

e Dar cumplimiento cabal a lo establecido en los pliegos de acuerdo con los términos y
condiciones del contrato.

e Garantizar una correcta y legal ejecucién del contrato en los términos establecidos.

e Cumplir con la legislacion ecuatoriana en la materia relacionada con la ejecucion del
contrato.

e Realizar la gestion de cobro de valores vencidos extrajudicial de las obligaciones
conforme los plazos y la metodologia de trabajo determinada.

e Garantizar durante todo el proceso la buena imagen institucional de AUTORIDAD DE

TRANSITO CENTRO GUAYAS vy sus autoridades.

Mantener absoluta reserva de la informacion entregada por la Contratante.

Entregar un reporte mensual de la gestién de cobranza.

Responsabilizarse de la relacién laboral de sus colaboradores.

Comunicar ala CONTRATANTE, para que autorice el inicio del procedimiento coactivo.

Contar con equipos informaticos para la ejecucion de actividades de cobranza

extrajudicial.

e Debera contar con la infraestructura que comprende los siguientes elementos: operadores;
central telefénica, sistemas que permitan realizar la gestién de cobranza por medio de
Ilamadas, mensajes SMS, whatsapp y correos electronicos.

5.2. Los servicios minimos que deber& mantener el gestor son:

a) Servicio de call center con personal de operadores;

b) Implementacion de mecanismos de recuperacion de gestion de cobranza extrajudicial,
tales como los provistos a entidades y empresas publicas;

c) Servicio de comunicacién por medios electronicos.

CLAUSULA SEXTA.- PLAZO: )
6.1. La contratacion se otorgara por el plazo de CINCO (5) ANOS, el cual comenzard a partir de
la fecha de suscripcion del contrato, de acuerdo con las condiciones establecidas en estos Pliegos.

Q Calle Eloy Alfaro, entre la Calle Tomds Martinez y Malecén. Nobol - Guayas.
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6.2. El presente contrato se entendera automéaticamente renovado por el mismo plazo, en caso de
que las partes, dentro de los 90 dias previos a su culminacién, manifiesten por escrito su voluntad
de no renovarlo.

CLAUSULA SEPTIMA.- VALOR DEL CONTRATO:

7.1.  El valor del presente contrato, que la contratante ejecutara serdn los porcentajes
establecidos en los términos de referencia y los pliegos los cuales se asignaran de la siguiente
manera:

7.1.1. Para las infracciones por medios electrénicos, una vez que la infraccion de transito sea
notificada al infractor, el gestor durante los primeros noventa (90) dias realizara gestiones de
cobro, en coordinacion con el aliado estratégico a cargo de la administracion de radares SIN
NINGUN COSTO PARA EL CIUDADANO, trascurrido ese tiempo se aplicaran los valores por
gestién de cobranza, establecidos en la oferta econdmica y que no superan lo establecido en la
Resolucién No. 514-2019-F de 10 de mayo de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 498, del
30 de mayo de 2019, por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria “Norma de servicios
financieros de las entidades del sector financiero publico y privado”

7.1.2. Lacontratista se regira segun la tabla de oferta econdmica de valores a cobrar al ciudadano:
TABLA COMISION DE COBRANZA

TABLA DE COMISION DE COBRANZA
Rango de Dias Vencidos
a.dela30 b.de3la c.de 61a90 | d. masde 90
dias 60 dias dias dias

Cargo (dolares)

a. Menor a 100
b. de 100a199
c. de 200 a299
d. de 300 a 499
e. de 500 a 999
f. Mayor a 1.000

Rango de
cuota
(ddlares)

CLAUSULA OCTAVA.- FORMA DE PAGO:
8.1. Los pagos del contrato se realizaran con el objeto contractual el mismo que regira de la

siguiente forma:

a) La inversion es privada, la AUTORIDAD DE TRANSITO CENTRO GUAYAS, no le
reembolsara ningiin monto al gestor.

b) Para el pago del rubro por gestion de cobranza, LA CONTRATANTE, implementara una
solucion informatica la cual permita que los valores recaudados de la infraccion e
intereses generados ingresen directamente a la cuenta que la AUTORIDAD DE
TRANSITO CENTRO GUAYAS determine; y, el valor de la gestion extrajudicial
administrativa de cobranzas realizada ira directamente a la cuenta del gestor utilizando el
sistema que para el efecto la AUTORIDAD DE TRANSITO CENTRO GUAYAS
determine.

c) Se verificara que los valores acreditados a la AUTORIDAD DE TRANSITO CENTRO
GUAYAS y el Gestor sean acorde al monto de las multas y comisién respectivamente.

8.2. El administrador del contrato designado por la entidad contratante verificara que los
movimientos de la cuenta correspondan estrictamente al contratante.

CLAUSULA NOVENA.- DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:
9.1.  La contratante designa como administrador del contrato a -
-------- , en calidad de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien deberé atenerse a las
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Condiciones Generales y Particulares del pliego que forman parte del presente contrato, y velara
por el cabal cumplimiento del mismo, en base a lo dispuesto en el Reglamento General de la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

9.2.  Lacontratante podra cambiar de administrador del contrato, para lo cual bastara notificar
al contratista la respectiva comunicacion; sin que sea necesario la modificacion del texto
contractual.

9.3. Tendré bajo su responsabilidad la aprobacion de los informes mensuales que emita la
CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA.- TERMINACION DEL CONTRATO:

10.1. Terminacion del contrato.- El contrato se dard por terminado de mutuo acuerdo, o en
forma unilateral, dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de terminacidn, en el cual se debera
elaborar un acta de liquidacion financiera, contable respectivamente.

10.2. Causales de Terminacion unilateral del contrato.- Tratandose de incumplimiento del
contratista, procederad la declaracion anticipada y unilateral de la contratante, en los casos
establecidos en el articulo 94 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica -
LOSNCP-. Ademas, se consideraran las siguientes causales:

a) Si el contratista no notificare a la contratante acerca de la transferencia, cesion,
enajenacion de sus acciones, participaciones, o en general de cualquier cambio en su
estructura de propiedad, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se
produjo tal modificacién;

b) Si la contratante, en funcion de aplicar lo establecido en el articulo 78 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica, no autoriza la transferencia, cesién,
capitalizacion, fusién, absorcion, transformacién o cualquier forma de tradicion de las
acciones, participaciones o cualquier otra forma de expresion de la asociacion, que
represente el veinticinco por ciento (25%) o mas del capital social del contratista;

c) Si se verifica, por cualquier modo, que la participacién ecuatoriana real en la provision
de bienes o prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la declarada.

d) Si el contratistaincumple con las declaraciones que ha realizado en el formulario de oferta
— Presentacion, compromisos y soporte técnico.

10.3.  Procedimiento de terminacion unilateral.- EI procedimiento a seguirse para la terminacion
unilateral del contrato serd el previsto en el articulo 95 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

11.1. Si respecto de la divergencia o controversia existentes no se lograre un acuerdo directo entre
las partes, éstas se someteran a conocimiento y resolucion de un Centro de Mediacion con
domicilio en la ciudad de Duran. En los casos que no se llegue a un acuerdo, las partes se sujetaran
al procedimiento establecido Contencioso Administrativo contemplado en el Cédigo Orgéanico
General de Procesos; o la normativa que corresponda; siendo competente para conocer la
controversia el Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccion en el
domicilio de la entidad contratante.

11.2. Lalegislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el contratista
declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo tanto, se entiende incorporado el
mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.
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CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES:
12.1. Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los trabajos, seran
formuladas por escrito o por medios electronicos y en idioma espafiol.

Las comunicaciones entre el administrador del contrato y el contratista se hardn a través de
documentos escritos, 0 por medios electrénicos

CLAUSULA DECIMO TERCERA.- DOMICILIO:
13.1. Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio en la
ciudad de Durén.

13.2. Para efectos de comunicacién o notificaciones, las partes sefialan como su direccion, las
siguientes:

LA CONTRATANTE:

EL CONTRATISTA:

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

14.1. Declaracion.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y aceptan

el texto integro de las Condiciones Generales del Contrato.

14.2. Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo lo
convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Dado en la ciudad de Nobol, a los 00 dias del mes de diciembre de 2023.-

LA CONTRATANTE EL CONTRATISTA
Ing. Daniel Gardfalo Oyola XXXXXX
GERENTE GENERAL GERENTE GENERAL
AUTORIDAD DE TRANSITO XXXXXXX
MANCOMUNADA CENTRO GUAYAS - EP RUC
RUC
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